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A megismerés osvényein — Egy
participativ kutatas modszertani
tapasztalatainak osszegzése

Absztrakt

Tanulmanyunkban egy participativ kutatas legfébb moédszertani tanulsagait mutatjuk be. Kutatasi projektiink-
ben — egy személyi asszisztencia (PA) egylttm(kodés két résztvevdjeként — értékeltiik az egyitt toltott két
hénap tapasztalatait, kiilonds tekintettel egymas megismerésének folyamatara. Elemzéstinkben megvizsgaltuk
személyes kapcsolatunk szamos aspektusat, igy példaul a PA-szolgaltatas komplex mibenlétét, a pozitiv és ne-
gativ eléitéleteink szerepét vagy éppen a munka- és szabadidé dinamikajat. rasunk els6 részében ismertetjiik
az altalunk alkalmazott duoetnografiai eljaras jellegzetességeit. Miutan kitértlink arra, hogy kifejezetten
a fogyatékossagtudomany teriiletén miért lehet indokolt a duoetnografia hasznalata, harom kérdéskorre
— a kutatoétarsak viszonyanak (a)szimmetrikus jellegére, az egymasrautaltsag jelenségére és a szerzéség
kérdésére — fokuszalva bemutatjuk, hogy kutatdsunk soran milyen elényeit és hatranyait tapasztaltuk
a modszernek.

Kulcsszavak: participativ kutatas, kulturalis antropoldgia, személyi asszisztencia

Getting to know each other — Summary of the methodological
experiences of a participatory research

Abstract

In our study, we show the main methodological conclusions of a participatory research. In our project, as two
participants of a personal assistance (PA) cooperation, we examined the experiences of a two-month period
spent together, focusing on the process of getting to know each other. In our research, we analysed several
aspects of our personal relation, e.g., the complex character of PA service, the role of our positive and negative
prejudices, and the dynamics of work and leisure time. In the first part, we summarize the characteristics of
the applied methodological framework, namely duoethnography. After discussing the justification for using
this method in the field of disability studies, we present the advantages and disadvantages we experienced,
concentrating on three topics, more concretely, the (a)symmetrical nexus of the research partners, the
phenomenon of interdependency, and the question of authorship.

Keywords: participatory research, cultural anthropology, personal assistance
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A megismerés osvényein — Egy
participativ kutatas modszertani
tapasztalatainak 0sszegzése'

Bevezetés

Az itt olvashato esettanulmany egy személyi asszisztencia kapcsolaton alapuld kuta-
tas modszertani tapasztalatait foglalja 6ssze. A kutatas kdzéppontjaban a személyi
asszisztencia kérdéskorének egyik ritkan targyalt aspektusa, a szolgaltatast igénybe
vevd (Toth Miklos Balint, késébbiekben: Miklos) és a szolgaltatast nyujto (Kiss Virag
Anna, tovabbiakban: Virag) — és egyben e cikk két szerzdje — kdzt Iétrejové megisme-
rési folyamat allt. Noha a nem hagyomanyos médszertannal, egészen pontosan par-
ticipativ és duoetnografiai modszerrel készllt vizsgalat Ujszerliségénél fogva mas
modon fel nem tarhaté eredményeket hozott, egyuttal szamos olyan metodolégiai
problémat is felvetett, melyek mas, hasonld jellegi kutatasok elvégz6i szamara szin-
tén relevansak és végiggondolasra érdemesek lehetnek.

A kovetkezdkben el6szor roviden ismertetjuk az egyik kutatotars, Virag diploma-
munkajanak (Kiss, 2023) alapjat ado kutatast, majd ezt kovetden felvazoljuk a két
alkalmazott mdédszertani megkozelités, a participativ és a duoetnografiai eljaras fébb
alapelveit. A tanulmanyunk kézponti részében korbejarjuk, hogy a munkank soran
hasznalt médszerek kapcsan milyen elméleti és gyakorlati jelentéséggel bir6 kérdé-
sek merultek fel. Ennek keretében — mondanivalonk korlatozott altalanosithatésagat
hangsulyozva — bemutatjuk, hogy a két fél szoros egyuttmikodését feltételezé kuta-
tas soran miért érdemes kulon figyelmet forditani a kutatétarsak viszonyanak aszim-
metrikus jellegére, az egymasrautaltsag jelenségére és a szerzéség kérdésére.

A kutatasrol roviden

Az alabbiakban diéhéjban bemutatjuk a tanulmanyunk alapjat képezd kutatast. A ko-
vetkez6kben tudatosan nem térekszink a kutatasi projekt eredményeinek ismer-
tetésére, pusztan azokra a szempontokra szoritkozunk, amelyek elengedhetetlentil
szikségesek a késdbbiekben vazolt modszertani problémak megértésehez.

A széban forgd kutatas kiindulépontjat egy 2022 nyaran zajlott személyi asszisz-
tencia egylttmikodés adta. A kdzel két és fél honapig tartd k6zés munka lezarultat
kovetéen a két részt vevd fél bevonasaval elindult kutatas célja a kooperacié egy
meghatarozott vonatkozasanak, egészen pontosan egymas megismerésének a sze-
mélyi asszisztencia kapcsolatban jatszott szerepének kvalitativ médszerekkel tor-
téné feltarasa volt, igy gazdagitva a személyi asszisztenciarol sz6l6 szakirodalmat.
A nyari idészak tanulsagainak szisztematikus feldolgozasa érdekében participativ

1 Nagy koszonettel tartozunk a munkankat konzulensként segité Kunt Zsuzsannanak, hiszen tamogatasa
nélkil ez a kutatasi projekt bizonyosan nem valésulhatott volna meg.
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és duoetnografiai szemléletmoddot alkalmazva 2022 szeptembere és 2023 marciusa
kozt egy hét alkalombdl allé interju-, pontosabban dialégussorozatot folytattunk le.
A parbeszédek alkalmaval el6re meghatarozott témakoroket koriljarva attekintettik,
hogy a személyi asszisztencia relacié egyes szegmenseit tekintve milyen jelent6-
séget tulajdonithatunk egymas megismerésének. A dialdgusok soran a kdvetkezé
alkérdéseket vitattuk meg:

* aszemélyi asszisztencia komplex mibenléte,

+ azelbitéletek és megismerés Osszefliggései,

* asegités szinterei: otthon és munkahely,

* asegités mint munka-/maganéleti helyzet,

*  kommunikacié és nyelvhasznalat,

* amegismerés korlatai.
A félig strukturalt beszélgetések sorat egy 6sszegzé-értékelé alkalommal zartuk,
melynek keretében lehetéséglink volt reflektalni az altalunk valasztott mdédszertani
eljaras el6ényeire és hatranyaira, valamint médunk nyilt a parbeszédfolyam tapasz-
talatainak konkluziv értelmezésére. Ezt kdvetéen kerllt sor az eredmények irasbeli
rogzitésére. A szintén jelentés mértékben participativ médon sziiletd, késébb diplo-
mamunkaként benyujtott széveg 2023 marciusaban nyerte el végsé formajat.

Participativitas és duoetnografia —
modszertani hattér

A kutatasunk alapjaul szolgalé személyi asszisztencia egyuttmikodés sajatos jelleg-
ére tekintettel munkank soran két nem konvencionalis kvalitativ médszertani meg-
kozelitést alkalmazva igyekeztiink kozelebb kerilni vizsgalodasunk targyahoz. A va-
lasztott moédszertan meghatarozasakor f6 torekvésiink volt, hogy tikrozze a személyi
asszisztencia emberkdzeli, sokszor intim jellegét (Ungerson, 1999), hiszen maga
a megismerés témaja is megkdveteli mindezt. EI6sz6r a participativ kutatasi forma
indokoltsaga mellett érvellink, majd a kulturalis antropoldgia egyik kevésbé ismert
kutatasi metédusanak, a duoetnografia médszerének alapelveit ismertet;jik.

A fogyatékossagtudomanyban gyakran alkalmazott participativ szemléletmod
egyik fontos célja a masiktol valéd tanulds, az 6 tapasztalataibdl, helyzetébdl adddé
ismereteinek, tudasanak elismerése és kamatoztatasa (lasd Czaké & Szalay, 2023;
Zagyi & Csango, 2019; Kunt, 2019). igy tehat a participativ kutatas elveit kdvetve
az érintett — jelen esetben fogyatékossaggal él6 — és nem érintett kutaté egymasra
kolcsdndsen hatd, egyenrangu félként kezelik egymast (Heiszer et al., 2014; Cserti-
Szauer et al., 2019; Marton & Kdnczei, 2009). Ez a felek kdzotti tiszteleten és meg-
becsulésen alapuld latasmod a személyi asszisztenciaban, illetve maganal a kutatas
témajanal, tehat a megismerésnél is jelentds szerepet kap.

Emellett a Magyarorszagon nem intézményesitett formaban jelen 1évé szemé-
lyi asszisztencia szolgaltatasok diverzitasa is mélyebb megértést igényel, amihez
a kvalitativ jellegl kutatasok értékes, athatéd informaciét szolgaltathatnak a személyi
asszisztenciaban részt vevé egyének megélt éiményeirdl. Az altalunk tapasztaltak
Osszefoglalasahoz tehat mindenképpen ilyen médszertan mutatkozott hatékonynak,
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hozzajarulva a jovébeli, akar atfogdbb, hasonld fokuszu kutatdsok megalapozasa-
hoz.

Participativ felfogasba agyazva konkrét kutatasi metddusként a duoetnografiara
esett a valasztasunk, mely médszer lehetdvé teszi, hogy a kutaték egyittmikodve,
sajat narrativajuk elemzésével hozzanak létre tudomanyos produktumot (Breault,
2016). Ezen eljaras f6 erénye, hogy az interjumifaj helyett alkalmazott dialogikus
keretrendszerrel elmossa a kutato és a kutatott kdzt hagyomanyosan meglévé hata-
rokat, vagyis a projektben részt vevé személyek egyszerre alanyai és targyai a ku-
tatédsnak (Sawyer & Norris, 2012). A duoetnografiai megkdzelitéssel lehetéségilink
nyilt érdemben reflektalni arra, hogy a személyi asszisztenciat igénybe vevé, illetve
nyujté személy véleménye és tapasztalatai nem egy kivilalld, objektiv allaspontot
tukroznek, hanem kizarélag a személyi asszisztencia egyuttmikddés kontextusa-
ban, egymassal parbeszédbe lépve értelmezhetbek.

Elsé probléma: a kutatotarsak viszonyanak
(a)szimmetrikus jellege

Kutatasunk metodoldgiai tapasztalatait summazva el6sz6r a kutatasban részt vevék
kozti kapcsolat sok szempontbdl aszimmetria jegyeit mutatd karakterét érdemes ki-
emelnunk. A —kissé pontatlanul — hatalmi kérdésnek is tekinthet6 altéma fontossaga
a kdzds munka interperszonalis természetébdl kdvetkezik, hiszen nem kérdés, hogy
a felek kozti egyuttmikdédeés milyensége alapvetéen befolyasolja annak végeredmé-
nyét is.

Esetinkben meghatarozo jelentdséglinek bizonyult, hogy ismeretséglink — és
ebbdl fakaddan a kutatas — el6zményéul egy személyi asszisztencia kapcsolat szol-
galt. A kooperacio sajatossaga két értelemben is hozzajarult a viszonybeli aszimmet-
ria kialakulasahoz: egyrészt a személyi asszisztencia nexus keretében meglévd al-
kalmazo-alkalmazott dichotémia, masrészt a szintén ahhoz kapcsoléddan jelen 1évé,
a segitséget nyujtd és a segitséget kapé személy kozti kapcsolat révén. Izgalmas
megfigyelni ugyanakkor, hogy a két dimenzié ,keresztbe metszi” egymast: mig az
elébbiben a munkaltatd, vagyis Miklds helyzete latszik kedvezébbnek, addig az utdb-
bit tekintve az asszisztenciat nyUljtd, azaz Virag pozicidja tlinik elénydsebbnek.

Szintén nem mellékes, hogy eltérés mutatkozik a tekintetben, hogy a részt vevd
feleknek van-e kutatoi hattere és el6zetes szakmai tapasztalata. Ezt figyelembe
véve az aszimmetriat ndveld tényez6ként tarthatjuk szamon, hogy Viraggal szemben
Miklos doktori fokozattal rendelkezd tarsadalomtuddsként dolgozik, igy értelemsze-
rlen nagyobb gyakorlata van témaba vagé kutatasok lefolytatasaban. A kutatéi malt
meglétén/hianyan tulmenden nem lehet megkeriini a személyes karakterek szere-
pét sem. A két fél kdzti munka interaktiv jellegébdl fakaddan ugyanis a vizsgalédas
kimenetelére érdemi hatassal vannak a résztvevék bizonyos tulajdonséagai, igy pél-
daul dominanciara valé hajlamuk, kezdeményez&készségik, kompromisszumra valé
nyitottsaguk.

A kutatotarsak viszonyat elemezve nem szabad megfeledkezni arrél a kordl-
ményrél, hogy az egyuttmiikddés célja egy participativ médon formalédo szakdolgo-
zat elkészitése volt. S noha a részvételiséget hangsulyozo eljaras jegyében valdban
mindkét fél aktivan bevonodott a munkafolyamatokba, a diplomamunka megalkotasa
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mint célkitlizés és az abbdl eredé mifaji meghatarozottsag maga utan vonta, hogy
az irasbeli végproduktumnak feltétlendl egyszerz&snek kellett lennie. Ebbdl kovet-
kezbéen személyes felelésségink tekintetében komoly eltérés mutatkozott, hiszen
ahogy a kooperacié sikerei, Ugy annak hianyossagai is formalisan Virag személyé-
hez koétédtek. Habar nem evidens, hogy ez egy egyenlétlenség iranyaba haté té-
nyezd lenne, joggal feltételezhetd, hogy a felelésségvallalas terén megnyilvanulé
kilébnbség — akar tudatosan, akar akaratlanul — eltéré mértékl aktivitast eredménye-
zett a résztvevdk részérél. Nem lehet eltekinteni a kutatasvezetd szerepfelfogasatol
olyan médon sem, hogy sokszor t6le fligg a participativ kutatétars bevonédasanak
mértéke (Cserti-Szauer et al., 2019).

Masodik probléma: az egymasrautaltsag jelensége

Az alkalmazott mddszertan utéértékelése kapcsan kulcsfontossagu szélnunk a ku-
tatds természetébdl adddo interdependenciardl is. E tekintetben szintén kdzponti
jelent6sége van annak, hogy a kutatoi tevékenység egy asszisztencia kapcsolatbol
alakult ki, hiszen a participativ-duoetnografiai megkozelitéshez hasonléan a szemé-
lyi asszisztencia partnerség is csak abban az esetben lehet eredményes, ha mindkét
fél egymasrautaltsaguk tudataban vesz részt az adott folyamatokban (Kunt, 2019).
A kélcsondsseég jelentéségét feltétlendl ndveli a kutatas keretében hasznalt dialo-
gusforma is: evidens, hogy egy konstruktiv parbeszéd(sorozat) kizarélag akkor valé-
sulhat meg, ha az aktorok a masikat és a masik megszolalasait komolyan véve, az 6
felvetéseire érdemben reflektalva formaljak sajat mondanivalojukat.

A dialogikus jelleg és a kétiranyuséag elfogadasa egyben tikrozi annak belatasat
is, hogy a sajat perspektiva 6nmagaban szikségszerlien elégtelen ahhoz, hogy tel-
jes képet kapjunk a kézdsen toltott idérél. Onndn nézépontunk korlatainak beismeré-
se és felvallalasa logikusan vezethet el annak megértéséhez, hogy komplexebb 6sz-
szefliggéseket kapunk, ha a sajat tapasztalatainkat — és még inkabb az azok alapjan
megfogalmazott kdvetkeztetéseket — nem tekintjik magatol értet6dé modon egyedil
érvényesnek, hanem a masik egyén észrevételei alapjan hajlandéak vagyunk ujraér-
tékelni az altalunk gondoltakat.

Harmadik probléma: a szerz6ség kéerdese

A viszonybeli aszimmetria jelenségérdl szolva mar érintettik a szerzdi minéség
egyes aspektusait, de a téma kiemelt jellege és dsszetettsége okan érdemes részle-
tesebben is sz6t ejteni réla. A diplomamunka egyszerz8s természete és a participa-
tiv-duoetnografiai felfogas kozti fesziltség ugyanis mas értelemben is felvet megva-
laszolando kérdéseket.

Egyuttmikodésunk gordilékenységének és a rendszeres egyeztetésnek kdszon-
hetéen nem okozott nehézséget szamunkra, hogy konszenzusra jussunk a kutatas
elméleti keretével, menetrendjével és f6bb megallapitasaival kapcsolatban, ugyan-
akkor természetes, hogy a parbeszédszituaciok alkalmaval egyes esetekben véle-
ménykulonbség alakult ki kdztlink. Ezekben a helyzetekben felértékel6dott a gon-
dolatok beazonosithatésaganak jelentésége, ami valamiképpen sziikségessé tette
a megallapitasok forrasanak jeldlését. Ennek érdekében azt az eljarast valasztottuk,
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hogy a szdveg alapértelmezett médon a ketténk egységes allaspontjat tikrozi, am
amennyiben bizonyos kérdéseket masképp latunk, akkor elére rogzitett médon, fel-
tiind szerkesztési megoldasokkal (pl. kurzivalassal) egyértelmien jelezzik, hogy az
adott megjegyzés melyik fél vélekedését tukrozi.

Az imént emlitett mddszer természetesen csak korlatozottan alkalmas a szer-
z6séggel dsszefiiggésben felmeriilé nehézségek kezelésére. igy példaul esetiink-
ben sem volt biztosithatd a bizonyos mértékig eltéré személyes fogalmazasmaodunk,
stilusunk és fogalomkészletliink tokéletes szinkronizalasa, am a participativ-duoe-
tnografiai modszertan jelentette feltételrendszer e tekintetben nem kilénbozik ér-
demben barmely mas tébbszerzés miitél (lasd Day & Eodice, 2004).

Osszegzés

irasunkban egy innovativ médszertannal, pontosabban participativ és duoetnografiai
eljarassal készilt kutatds mddszertani tapasztalatait ismertettik. Az altalunk alkal-
mazott metodoldgiai megoldasokat értékelve harom problémat azonositottunk. A ku-
tatétarsak viszonyanak (a)szimmetrikus jellegét, az egymasrautaltsag jelenségét és
a szerz8ség kérdését kdrbejarva megallapitottuk a valasztott médszertan sziikség-
szerlien meglévd korlatait. A fenti tényezbk tukrében elmondhatd, hogy a fogyaté-
kossagtudomanyi tertleten kilondsen hasznos participativ-duoetnografiai keretben
rejl6 potencial csak abban az esetben aknazhaté ki megfeleléen, ha a médszer
gyengeségeit nem feledve kiilénds figyelmet forditunk a tanulmanyban elemzett ha-
rom szempontra. Ezek tudatositasa azért is elengedhetetlen, mert noha a médszer-
bél kikliszébodlhetetlenil eredd hatranyok teljességgel nem kiizdhetdek le, a réluk
valé transzparens kommunikacio és a kdlcsondsség elvének szem el6tt tartasa je-
lentésen csokkentheti negativ hatasukat.
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