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GALAI BIANKA

Az EFOESZ és tagszervezeteinek
torekvései a konnyen
értheté kommunikacié teruletén

A tanulmanyban — szemle jelleggel — az EFOESZ és harom tagszervezete innovacios térekvéseinek a bemutata-
sara ker(il sor. Célom annak bemutatasa, hogy mi tértént az elmult évtizedekben a kénnyen értheté kommunikéacio
tertiletén, illetve milyen tényezék segitik és akadalyozzak a médszer hazai elterjesztését. Kitérilink a jovére vonat-
kozo6 tervekre is.

Kulcsszavak: kdnnyen értheté kommunikécio, innovacio, Ertelmi Fogyatékossaggal ElGk és Segitbik Orsza-
gos Erdekvédelmi Szévetsége (EFOESZ)

BEVEZETO

A vilagon minden embernek joga van ahhoz, hogy a tarsadalom aktiv tagja legyen.
Ez a jog magaban foglalja az informaciéhoz val6 hozzaférés jogat is, legyen szo bar-
mely terdletrdl: irodalomrol, kultdrardl vagy akar politikarél. Fontos, hogy megfelel
mindségi és mennyiségl informacioét birtokoljunk egy adott témaval kapcsolatban.
Ennek érdekében az emberek szamara az informaciot érthetd forméaban kell felkinal-
ni. Igy tudnak adekvat déntéseket hozni és a tarsadalom aktiv tagjava vaini (Farkas-
né & Graf-Jaksa, 2009).

A kénnyen értheté kommunikacio (KEK) egy olyan kommunikéaciés forma, amely
nem csak az értelmi sérilt emberek életét konnyiti meg. Gondoljunk a mindennapi
életre: nap mint nap talalkozunk olyan helyzetekkel, ahol jél jonne, ha valaki elmon-
dana roviden és érthetéen, hogy mirdl van szé. llyen eset példaul, ha hivatalos lGgye-
ket szeretnénk intézni. Gyakran olyan bonyolult médon megfogalmazott dokumen-
tumokkal talalkozhatunk, amelyeket atlagos nyelvhasznaloként is nehéz megérteni.

Képzeljuk el az Ugyintézést példaul egy idegen nyelvli orszagban. Vajdasagi
magyarként megtapasztaltam, hogy az értheté kommunikacié valamennyitink életét
megkonnyitheti. Nekem a magyar nyelv az anyanyelvem, de az tgyeket szerb nyel-
ven kell intéznem. Szlikség van tehat arra, hogy a kénnyen értheté kommunikacié
modszere ismertté valjon.

Tekintettel arra, hogy a Fogyatékossag és Tarsadalom cim folyéirat jelen temati-
kus szama a kdnnyen értheté kommunikacioval foglalkozik, a tanulmanyban nem té-
rek ki a fogalom meghatarozasara, a kdnnyen érthet6 kommunikacioval kapcsolatos
elméleti ismeretek 6sszefoglalasara.

Magyarorszagon az Ertelmi Fogyatékossaggal El6k és Segitéik Orszagos Erdek-
védelmi Szdvetsége jatszott uttéré szerepet a konnyen érthetd kommunikacioé elter-
jesztésében (Farkasné Goénczi & Graf-Jaksa, 2009). Ezért dontdttem gy, hogy ezen
civil szervezet munkassagat mutatom be ebben a cikkben. A tovabbiakban réviden
bemutatom az Ertelmi Fogyatékossaggal Elék és Segitéik Orszagos Erdekvédelmi
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Szovetségét, a bemutatasra valasztott civil szervezetet. Ezt kdvetéen szeretnék
megrajzolni egy térképet, amelyen igyekszem lathatéva tenni az EFOESZ és néhany
tagszervezetének a kdnnyen érthetd kommunikacié teriletén végzett munkassagat.
A térkép megrajzolasahoz szikséges informaciok 6sszegyjtése érdekében interjut
készitettem az alabbi személyekkel, akik hozzajarultak a név kézléséhez:
1. az EFOESZ kézponti irodajabol

a) Bercse Laszl6 dnérvényesitd, az EFOESZ tarselndke,

b) Czaké Tibor szakmai referens,

c) Sallai llona 6nérvényesitd, érdekvédelmi tanacsado,
. Bacs-Kiskun megyébdl Melcher Gyorgyné, a megyei szervezet elndke,
. Békés megyébdl Schriffertné Locskai Henriett, a megyei szervezet elndke,
. Csongrad-Csanad megyébdl Jenei Klara, a megyei szervezet elndke,
. Komarom-Esztergom megyébdl Szegedi Erika, a megyei szervezet elndke.

a b~ wWwN

Az ERTELMI FOGYATEKOSSAGGAL ELOK
ES SEGITOIK ORSZAGOS ERDEKVEDELMI
SZOVETSEGEROL

Az alabbi 6sszefoglalast a szovetség honlapjan talalhaté informacidk alapjan készi-
tettem.

Az Ertelmi Fogyatékossaggal El6k és Segitsik Orszagos Erdekvédelmi Szévet-
sége (tovabbiakban: EFOESZ) 1981-ben alakult meg, sziil6i kezdeményezésre. Az
elmult 40 év alatt orszagos lefedettségiivé valt, az értelmi sérilt személyek érdek-
védelmével foglalkozd szervezetek koziil egyediiliként. Az EFOESZ orszagszerte
jelenleg tébb mint 22 ezer egyéni, és nagyjabol 100 jogi személy tagbal all.

Az EFOESZ célcsoportjai:

1. értelmi sérult személyek,

2. az értelmi sériilt személyek csaladtagjai,

3. az értelmi sérult személyekkel foglalkoz6 szakemberek,

4. maganszemélyek, akik elfogadjak a szovetség céljait.

5. az Ugy irant elkotelezett cégek és vallalatok.

Az EFOESZ kiildetése, hogy a Magyarorszag teriiletén 16 értelmi sériilt embe-
rek és csaladtagjaik tarsadalmi hatranyait mérsékelje. Emellett fontos, hogy a cél-
csoportok érdekeit érvényesiteni, képviselni és védeni tudjak. Kiemelt cél, hogy az
értelmi sérllt emberek élni tudjanak emberi és allampolgari jogaikkal, valamint a tar-
sadalmi integraciojuk sikeres, szocialis biztonsaguk és rehabilitaciojuk biztositott le-
gyen.

Az EFOESZ a Fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl sz6l6 ENSZ egyezmény-
ben, valamint a Madridi Nyilatkozatban foglaltak megvaldsitasaval el6 kivanja segiteni
az értelmi sérilt emberek dnrendelkezését, az Snmagukeért érzett felel6sség egyideji
kialakitasa mellett. Az EFOESZ 6sszefogja az értelmi sériilt emberek hazai szerve-
zeteit, 6sszehangolja ezen szervezetek tevékenységeit. Arra térekszenek, hogy el-
ismertessék a szévetséget a kormanyzati és parlamenti erékkel, 6nkormanyzati tes-
tlletekkel (fogyatékossagligyi ENSZ egyezmény, 2006; Madridi Nyilatkozat, 2003).
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A szdvetség kozponti, budapesti irodaja — tébbek kdz6tt — informaciok gydjtésé-
vel és tovabbitasaval, kilonb6z6 kiadvanyok készitésével (kiemelt szerepet kapnak
a konnyen érthetd kiadvanyok), az elnOkségi Ulések el6készitésével és végrehajtasa-
val, valamint a kiildottgyllés el6készitésével és végrehajtasaval foglalkozik.

A KONNYEN ERTHETO KOMMUNIKACIO

ES AZ EFOESZ

Magyarorszagon az EFOESZ 2002-ben kezdett el foglalkozni a kénnyen érthets
kommunikaciéval. Ez nagyjabol egybeesik az énérvényesité mozgalom hazai kiala-
kulasaval is.

Ebben az id6szakban magyarorszagi rendezvényeken is elkezdték hasznalni
a kénnyen érthetd segédanyagokat. gy példaul a konferenciak programjat megfo-
galmaztak kénnyen érthetéen. Kartyakat osztottak ki a résztvevék szamara. Ezek
harom szinbdl allnak — zdld, sarga és piros. A kartyak azt a célt szolgaljak, hogy
a hasznaldja jelezni tudja az eléadasok kézben, ha tul gyors a temp6 (sarga), illetve,
ha valamit nem ért (piros), vagy ha valamivel egyetért (z6ld).

Az EFOESZ egyre tobb kdnnyen értheté kiadvanyt adott ki. Az Inclusion Europe
engedélyével tébb anyagot is magyarra forditottak. A Szocialis és Munkatgyi Minisz-
térium tdmogatasaval elkészilt az Orszagos Fogyatékosiigyi Program és a fogyaté-
kossagligyi ENSZ egyezmény kdnnyen érthet6 valtozata is. Annak érdekében, hogy
az egyezmény bonyolult jogi szOvegét az értelmi sériilt emberek is megértsék, az
EFOESZ elkészitett egy munkafiizetet is, amelyben jatékos és a szévegfeldolgozast
segitd feladatokkal hozzak kdzelebb a szdveget az értelmi sériilt személyekhez.

Ezt kévetéen az EFOESZ-t tbb kdzintézmény, civil szervezet is megkereste az-
zal, hogy nyujtson nekik tdamogatast a honlapjuk akadalymentesitési koncepcidjanak
kidolgozasaval (Farkasné & Graf-Jaksa, 2009).

A tovabbiakban az EFOESZ munkatarsaival készitett interjuk tartalmat — a kdny-
nyen érthetd kommunikacié magyarorszagi felhasznalasanak elterjesztéséhez kap-
csolodo legfontosabb kérdések koré szerkesztve — ismertetem.

A KONNYEN ERTHETO KOMMUNIKACIO
HAZAI ELTERJESZTESE ERDEKEBEN
VEGZETT TEVEKENYSEGEKROL

Milyen céljai vannak az EFOESZ-nak a kénnyen értheté
kommunikacio hazai elterjesztése érdekében? Mit tesznek
a kitlizott célok elérése érdekében? Milyen akadalyok kor-
latozzak a célok elerését?

Az EFOESZ-nak az a célja, hogy az értelmi sériilt emberek szamukra érthet6 infor-

maciokhoz jussanak. Ez kell ahhoz, hogy 6nallé életet tudjanak élni, 6nallé dontéseket
tudjanak hozni, és felelés feln6tt emberként tudjanak élni. A mi célunk az, hogy ezt
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a modszert minél tobb emberrel megismertessik, féleg azokkal, akik a célcsoport-
tal barmilyen formaban érintkeznek (szakemberek, segitdk, sziilék). Ez szikséges
ahhoz, hogy jol tudjak segiteni az altaluk tamogatott személyeket. A térvények és
rendeletek segithetnek abban, hogy garanciakat kapjunk, vagy érvényesiteni tudjuk
a jogokat. A fogyatékossagiigyi ENSZ egyezményben van egy cikk, ami a hozza-
férhet6ségrél szol. Ott nevesitve van a kdnnyen érthet6 kommunikacié. A magyar
jogszabalyokban azonban még kevés helyen talalkozhatunk a kdnnyen értheté kom-
munikacioéval mint modszerrel. A kénnyen értheté kommunikacié kizarélag az Orsza-
gos Fogyatékossagugyi Programban szerepel, ez utdbbit hatarozatként, azaz egyedi
aktusként fogadta el az Orszaggylés. Egyébként nincsen a kdnnyen értheté kom-
munikaciordl kiilon jogszabaly. Ha 6sszehasonlitjuk az értelmi fogyatékos személyek
helyzetét példaul a siket személyek helyzetével, nekik van sajat jelnyelvi torvényik.
Jé lenne, ha lenne a kdnnyen értheté kommunikaciorol sz6lo térvény is, ahogy mas
orszagokban (példaul Németorszagban vagy Ausztridban). Ez tehat nagyon nagy
akadalynak szamit (Czako Tibor).

Sallai llona hozzatette, hogy 6k értelmi sérilt személyekként sokszor kirekesz-
tédnek a vilagbol, mert nem értik meg azokat az informacidkat, amelyeket nekik
szannak. Ez azért torténik, mert altalaban szakszavakkal vagy bonyolultan, hosszu
mondatokban fogalmaznak. Azért tartja j6 médszernek a kdnnyen értheté kommuni-
kaciot, mert az segit nekik az informacidk kdnnyebb megértésében. Kiemelte, hogy
a szOveget nem lebutitva szeretnék megkapni, hanem a Iényeget kiemelve, de mégis
az 6 képességeikhez igazitva. Az akadalyok koz6tt Sallai llona is emlitette azt, hogy
hiaba csatlakozott Magyarorszag a fent emlitett ENSZ egyezményhez, valéjaban az
emberek inkabb a fizikai akadalymentesités fogalmat ismerik, kevésbé az infokom-
munikacioés akadalymentesitését. Megerd&sitette, hogy szeretnék elérni, hogy minél
hamarabb legyen jogszabaly a kdnnyen értheté6 kommunikaciordl.

Bercse Laszlo kiemelte, hogy példaul Németorszagban vannak kénnyen érthetd
blogok; ezeket maguk az 6nérvényesiték szerkesztik, illetve vannak Gjsagok is, ame-
lyeket leforditanak kdnnyen érthetd nyelvi szintre. Szeretné elérni, hogy Magyaror-
szagon is legyen erre lehetéség.

Jenei Klara szerint a Csongrad-Csanad megyei szervezet célja, hogy az értel-
mi sérllt személyekhez és minél tobb érintett csalddhoz eljussanak. Vannak olyan
csaladok, akik nincsenek a latokoriikben. Emellett céljuk, hogy a kiilénb6zé szocialis
intézményekben dolgozok is megismerjék a kdnnyen értheté kommunikaciot. Véle-
ménye szerint a tarsadalmi tudatformalasnak j6 eszkdze a kdnnyen érthetd kom-
munikacio. El szeretnének jutni tovabba civil szervezetekhez, kiilénbézd, példaul
egészséglgyi intézményekhez, altalanos és kdzépfoku iskolakba. Jenei Klara az
akadalyok kozott els6é helyen az ismeretlentél valo félelmet emlitette. Az a tapasz-
talata, hogy sok esetben zarkézottak az emberek. igy nehéz barmilyen tanfolya-
mot, mihelymunkat vagy akar énérvényesitékkel kozds beszélgetést szervezni. Sok
esetben az értelmi sérilt személyek akadalyokba utkéznek példaul vasarlas soran,
hiszen nehezebben megy nekik a pénzkezelés. A kdnnyen értheté kommunikaciora,
a kénnyebb nyelvezetl beszédre az ott dolgozok nem minden esetben nyitottak. Pe-
dig ez megkonnyitené az értelmi sériilt emberek életét.

Schriffertné Locskai Henriett elmondta, hogy szamukra Békés megyében az
az els6dleges cél, hogy minél tobb ember meg tudja ismerni a kérnyezé vilagot,
el tudjék latni napi feladataikat. Az EFOESZ munkatarsai pedig probalnak segiteni
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nekik az eligazodasban, tajékozoédasban, és abban, hogy a mindennapjaikat minél
onallébban tudjak élni. Ebben nagy szerepe van a kdnnyen értheté kommunikacio-
nak. Amikor az akadalyokrdél kérdeztem, valasza az volt, hogy meg kell keresnilk és
tanulniuk azokat az utakat, amelyekkel elérik a céljaikat. Ezt azonban kihivasnak és
nem kifejezetten akadalynak fogjak fel. Valéjaban elészor nekik is fel kell térképezni-
Uk azt, hogy milyen tudasra van sziikség a konnyen érthetd kommunikaciohoz, amit
aztan tovabb tudnak adni.

Melcher Gyodrgyné szerint fontos az, hogy az értelmi sérilt emberek szamara
akadalymentes kérnyezetet alakitsanak ki. Ok ugyanolyan emberek, ugyanolyan
jogok illetik meg 6ket, mint barki mast. A kénnyen értheté kommunikacié terjesz-
tésével kapcsolatban nem (tkdznek semmilyen akadalyba. Sét, azt tapasztaljak,
hogy inkabb tamogatjak 6ket, példaul a hatésagok is kérik, hogy szerezzenek be
szamukra kdnnyen érthet6 kiadvanyokat, illetve segitsenek az ilyen kiadvanyok lét-
rehozasaban.

Szegedi Erika elmondta, hogy megyei egyesiiletként az a feladatuk, hogy az ér-
telmi sérilt embereknek megadjak a kommunikaciés tamogatast. Ezt az interneten
keresztil terjesztett, illetve nyomtatott kiadvanyok utjan biztositjak. Amikor az akada-
lyokrél kérdeztem, pozitivan allt a dolgokhoz: ,Nincs olyan akadaly, amit ne tudnank
atlépni, vagy elgoérditeni magunk elél!”

Mit tesz az EFOESZ a moédszer népszeriisitése
erdekében? Milyen eredményeket értek el eddig?

Czaké Tibor szerint az EFOESZ munkassagabol kiemelendd, hogy maguk is részt
vettek a kdnnyen értheté kommunikacio eurdpai iranyelveinek a kidolgozasaban. Ez
volt az Eurdpai Unié altal tamogatott, Pathways 1. nevl projekt, amit az eurdpai er-
ny&szervezetként miikddd Inclusion Europe fogott dssze. Kilenc orszag érdekvédéi
dolgoztak egydtt a programban. A program részeként megszervezték a képzdok kép-
zését is, amelynek keretében Bercse Laszlo is tanusitvanyt szerzett. Bercse Laszl6
mar a sorstarsainak is tartott képzést.

Czaké Tibor szerint a kdnnyen érthet6 kommunikacié nem csak az értelmi sérdlt
embereknek lehet nagyon fontos, hanem barki masnak, aki valamilyen oknal fog-
va nehezebben érti meg a hagyomanyosan megfogalmazott Uzeneteket. Az index.
hu informacios portallal vald egylttmikédésben az dnkormanyzati valasztasok el6tt
példaul az EFOESZ munkatéarsai és az Index Gjsagirdi kdnnyen értheté cikkeket irtak
a hirportalra. Valészinlleg az index.hu olvaséi kdzil sokan szivesen fogadtak eze-
ket a hireket. Az 6nkormanyzati valasztasok napjan a folyamatosan frissulé percrél
percre rovatban néhany oranként kdnnyen értheté 6sszefoglaldk is megjelentek. Ta-
lan megértették az index.hu munkatarsai a kdnnyen érthetd lizenetek hasznossagat,
amikor vallalkoztak az egyuttmikodésre.

Nagyon aktualis, hogy a koronavirus-jarvanyrél minden nap jelenik meg az
EFOESZ Facebook oldalan és a honlapjan egy kénnyen érthetd hirésszefoglald.
Van az EFOESZ-nak egy kénnyen értheté blogja is. Ez utébbit éppen az interjut add
Sallai llona, Czaké Tibor és Bercse Laszlo szerkesztik.

Van tovabba egy, az Eurdpai Unid altal finanszirozott EFOP palyazati programja
is az EFOESZ-nak, meséli tovabb Czaké Tibor. Az orszagban minden megyében és
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Budapesten létrehoztak egy-egy kdzpontot, ahol legalabb egy énérvényesitd dolgo-
zik, van, ahol kett6 is. Az 6nérvényesitd munkatarsaknak a szerzédései és a munka-
kori leirasai is kénnyen értheté nyelven készlltek el.

Czako Tibor szerint nagyon fontos az is, hogy a médszerrél tudjanak az érintett
célcsoportot segitd emberek. Ezért szerveznek a szocialis szakembereknek sz6l6
képzéseket. Vannak tovabba egyetemeken tartott képzéseik is. Egyittmikdodnek
az SZTE JGYPK Gyogypedagogus-képzé Intézetével és az ELTE Barczi Gusztav
Gydgypedagdgiai Karral. gy a gyégypedagdgia alapszakos hallgaték is megismer-
hetik ezt a modszert, és amikor elkezdenek a gyakorlatban dolgozni, akkor azonnal
alkalmazni is tudjak.

Fontos tovabba a tarsadalmi szemlélet formalasa. Amikor Czaké Tibor és mun-
katarsai konferencian el6adast tartanak, akkor is kdnnyen érthetd diasort készitenek,
ha nem értelmi sériilt emberek {iinek a hallgatésag soraiban. igy sokan megtapasz-
talhatjak a kdnnyen érthet6 prezentacio kilalakjat és tartalmi felépitését.

Czaké Tibor meger6sitette azt, hogy az onérvényesité csoport mikodését ki-
emelten fontosnak tartjak. Minden anyagot, amit nekik szannak, konnyen érthet6
modon készitenek el.

Sallai llona elmondta, hogy jartak a budapesti Csalogany EGYMI-ben is, ahol
az onérvényesitésrél és a konnyen értheté kommunikacio fontossagardl beszéltek.
Gyogypedagogusoknak tartottak az eléadast annak érdekében, hogy utmutatast ad-
janak nekik a minél hatékonyabb kommunikaciohoz. A Csalogany EGYMI-ben kis-
gyermekkortol felnéttkorig jelen vannak az értelmi sérilt emberek. Ezért fontos az,
hogy az érintettek sziikségleteihez mérten tudjak a gyégypedagogusok atadni az in-
formaciokat.

Sallai llona beszélt arrél is, hogy az EFOESZ keretein beliil a kénnyen érthetd
kommunikaciét alkalmazzak példaul csoportfoglalkozasokon is. Fontosnak tartjak,
hogy az érintettek jogtudatosabbak legyenek, ezaltal az 6nérvényesités ne legyen
nekik nehéz. Mindemellett alkalmazzak még a honlapjuk készitésekor, projekteknél
és kiadvanyok irasanal is.

Jenei Klara elmondta, hogy a Csongrad-Csanad megyei EFOESZ szervezetnek
is vannak sajat kdnnyen értheté kiadvanyaik, de a kézponti EFOESZ-tdl is szoktak
atvenni, és azokat is népszerisitik. Mindemellett a masik oldalrél is megkdzelitik
a kénnyen értheté kommunikaciét — az érintettek oldalarél. Ugy gondolja, hogy fontos
az értelmi sérllt emberek megerésitése annak érdekében, hogy 6k is oda merjenek
menni masokhoz példaul segitséget kérni, vagy elmondani azt, hogy mi a probléma-
juk. Ahhoz viszont, hogy ezt meg tudjak tenni, a kommunikaciét gyakorolniuk kell.
Nagyon sok olyan foglalkozast tartanak, ahol ezt helyezik a fokuszba. Jenei Klara
szerint sokat segit az, ha vannak olyan 6nérvényesiték, akik ki mernek allni, és kép-
viselik 6nmagukat és a tarsaikat is. Igy példat mutatnak tarsaik szamara is.

Jenei Klara szerint a Csongrad-Csanad megyei EFOESZ irodan beliil mindig to-
rekednek arra, hogy kdnnyen érthetéen kommunikaljanak masokkal a mindennapok
soran. A szil6knek is tartottak mar felkészitd képzést. Az elnékségi tléseken is rend-
szeresen el6kerll ez a téma. Akikkel szorosabban egylitt dolgoznak, velik mindig
megbeszélik, hogy mit kellett volna esetleg masképp mondani, illetve munka kézben
is visszajeleznek egymasnak, kiegészitik egymast.

Schriffertné Locskai Henriett is mesélt a fent mar emlitett EFOP palyazati prog-
ramrél. Ennek keretében 8 témaban adtak ki kénnyen érthetd kiadvanyokat. A Békés
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megyei szervezet ezen témakdrok mentén szervezett programokat a megye terile-
tén — tdbbek kdzott — szocialis intézményekben. Az emlitett kiadvanyok ingyenesen
letdltheték az efoesz.hu honlaprél. Arra térekszenek, hogy a kézponti EFOESZ éltal
kiadott kdnnyen érthet6 tajékoztatdkat helyben minél hatékonyabban tudjak felhasz-
nalni. Az elmult évben az egyik kollégandjével kénnyen érthetd tarsasjatékot is fej-
lesztettek.

Melcher Gyérgyné a csaladoknak szervezett szabadidés rendezvényeket emel-
te ki. llyen példaul a nyari nyaraltatas a Szelidi-t6 partjan. llyenkor nagy hangsulyt
fektetnek a kdnnyen érthet6ségre. Ez azt jelenti, hogy prébalnak a reggeli tornatél
kezdve a f6zésig mindent k6z&sen és a taborozok szamara értheté mdédon végezni.
Természetesen ezekbe a tdborokba is magukkal viszik a kdnnyen érthetd kiadvanyo-
kat. Példaul a f6zéshez kivaldan tudjak hasznalni a képekkel illusztralt szakacskony-
veket. Emellett példaul a haztartasi gépek lizemeltetését is a kiadvanyok segitségé-
vel tudjak megtanitani.

Szegedi Erika elmondta, hogy a helyi dnkormanyzat nem csak tdmogatja a helyi
EFOESZ-t, hanem egyiitt is miikddnek. A helyi esélyegyenléségi programban is sze-
repel legalabb a kdnnyen értheté honlapok sziikségessége. Az 6nkormanyzattal ko-
z6s céljuk, hogy varosszerte kdnnyen érthetd tajékoztato tablakat helyezzenek el. igy
nemcsak szamitdgépen és interneten keresztiil tudnak az érintettek kdnnyen értheté
informacidkhoz jutni. EImondta tovabba, hogy korabban tartottak mar érzékenyité
tréningeket hatésagok részére is, példaul rendérségnek, birésagnak, kormanyhivatal
dolgozdinak. Sajat maguk szamara pedig nyelvi tolmacsolasra felkészité tovabbkép-
zést szerveztek. Jelenleg azon dolgoznak, hogy a kialakult koronavirus-jarvannyal
kapcsolatos tudnivalokrél (példaul kézmosas, tavolsagtartas) kénnyen értheté mo-
don tajékoztassak az értelmi sérilt embereket. Els6sorban azokat az értelmi sérilt
személyeket probaljak elérni, akik nem csaladban élnek.

Bercse Laszl6 és Czaké Tibor rendszeresen vesznek részt kilféldon nemzetkozi
konferenciakon és nemzetkdzi mihelymunkakban, ahol mindig kdnnyen érthetéen
kommunikalnak egymassal. Bercse Laszld az EPSA (Eurdpai Onérvényesits Plat-
form) elndke.

Czako Tibor ehhez hozzatette, hogy az EPSA-nak haromhavonta jelenik meg
koénnyen érthet6 hirlevele — az ,Eurépa nekink” (,Europe for us”). Ez a hirlevél tébb
nyelven is megjelenik, angolul irjak Brisszelben, amit tdbb orszagban forditanak
le az adott orszagban hasznalt anyanyelvre, igy magyar nyelvre is. Az Ujsagban
a nemzetkdzi érdekvédd munkaval, dnérvényesitéssel kapcsolatos hireket k6zol-
nek. A korabbiakban mar bemutatott képzéseken tul szamos, a tarsadalmi tudat-
formalast szolgald képzést szerveztek példaul biréknak, rendéréknek. Az Eurdpai
Parlament tagjainak valasztasi id6szakaban errél sz6l6 kdnnyen értheté kiadvanyo-
kat készitettek.

Sallai llona elmesélte, hogy Horvath Péter Laszloval a németorszagi Hildesheim
egyetemén jartak, ahol tébbek koz6tt a kdnnyen érthetd kommunikaciét kutatjak. Itt
egy konferencia keretében eléadast tartottak a kdnnyen értheté kommunikacioé par-
ticipativ oktatdsanak tapasztalatairdl. A majus 5-i 6nallo életvitel nemzetkdzi napja
alkalmabol minden évben szerveznek rendezvényeket értelmi sérilt emberekkel ko-
z6sen. llyenkor is sziikség van a kdnnyen érthetéségre.

Jenei Klara azt emelte ki, hogy sok civil szervezettel mikddnek egyiitt, példaul
a vak és gyengénlato, halmozottan fogyatékos embereket képviseld civil szervezetek-
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kel. Velik kdzos programokat szerveznek, példaul kirandulasokat. llyen esetekben
kolcsdnos a tarsadalmi tudatformalas. Mindig beszélnek a kdnnyen értheté kommu-
nikaciorol is, ami igy egyre tobb emberhez is eljuthat. Igyekeznek a helyi 5nkormany-
zat felé is nyitni, illetve kapcsolatot teremteni. Tartottak mar esélyegyenl&ségi galat,
tébb nagyobb rendezvényt és forumokat. llyenkor torekszenek a médianyilvanossag
biztositasara. A helyi Ujsagokban és a varosi televizioban is kaptak mar lehet6séget
a szereplésre, igy tudjak a hirét vinni a kdnnyen értheté kommunikaciénak.

A Melcher Gyoérgyné altal képviselt szervezet tdbbek kézott a bajai Fogyatéko-
sok Nappali Intézményébe vagy a kalocsai Ertelmi Fogyatékosok Napkdzi Otthonaba
juttat el kdnnyen érthetd kiadvanyokat, példaul orvosi vizsgalatokkal kapcsolatban
(méhnyakrakszlrésrél, mellvizsgalatrol). A cél az, hogy az értelmi sérilt emberek
is megismerjék és megértsék a preventiv egészségulgyi vizsgalatok fontossagat.
Ugyanakkor tartottak mar tajékoztatast a témarol olyan hivatalnokoknak is, akik kap-
csolatban allhatnak értelmi sérilt személyekkel. Azt javasoltak a kdzintézmények
képvisel8inek, hogy 6k is gondoskodjanak kénnyen érthetd kiadvanyokrol. Fontos
eredmény, hogy vannak mar olyan hivatalok is, amelyek képvisel6i maguk kérik a se-
gitséget az EFOESZ helyi szervezetétdl a forditasok elvégzéséhez, illetve igénylik,
hogy kaphassanak a kdzpontilag kiadott kdnnyen érthet6 kiadvanyokbdl.

Szegedi Erika is a kiadvanyok terjesztésében latja a lehet6séget, hiszen a me-
gyében nagyon sok értelmi sériilt személynek szolgaltatast nyujté intézmény miko-
dik. Ezaltal egyre tébb helyre eljut a kdnnyen értheté kommunikacio, és hasznat is
veszik a kiadvanyoknak. Ok is térekszenek arra, hogy a helyi dnkormanyzattal, a va-
rossal, illetve mas 6nkormanyzatokkal is jo kapcsolatot apoljanak. K6zos torekvésuk,
hogy a kormanyhivatalokban is elérhetévé valjanak a kénnyen érthetd kiadvanyok.

Hol és milyen formaban talalkozhatunk a kGnnyen
érthet6 kommunikacioval az EFOESZ keretén kiviil?

Czakoé Tibor a Nemzeti Fogyatékossagligyi és Szocialpolitikai Kézpontot ajanlja fi-
gyelmiinkbe. A Kézpont szamos kdnnyen érthet6 kiadvanyt készit és terjeszt. Java-
solta tovabba Farkasné Gonczi Rita honlapjat, amely kifejezetten a kdnnyen érthet6
kommunikaciéval foglalkozik, és ahonnan ugyancsak sok kénnyen érthetd anyagot
lehet letdlteni. Es végezetill tanacsolta a Down Alapitvanyt is.

Sallai llona a Szegedi Tudomanyegyetem Juhasz Gyula Pedagdgusképzd Kar
innovaciojara hivta fel a figyelmet.

Schriffertné Locskai Henriett els6sorban a gyégypedagdgiai kdznevelési intéz-
ményeket emelte ki, illetve bizonyos integralé évodakat és iskolakat. Ugy gondolja,
hogy ezeken a helyeken kuléndsen felkésziltnek kell lenni a kénnyen értheté kom-
munikaciot illetéen.

OsSZEFOGLALAS

A konnyen értheté kommunikacié Magyarorszagon is fokozatosan, lépésrél Iépés-
re terjed. Az EFOESZ és az ernyészervezet tagszervezetei komoly eréfeszitéseket
tesznek annak érdekében, hogy a kdnnyen értheté6 kommunikaciorol szol6 tajékoz-

179

I Foc aTEkossAG Es TARSADALOM 2021/1 |




EKOSSAGTUDOMANY FOLYOIRATA

I ~ rocvar

taté eléadasokkal, a kdnnyen érthetd kommunikacidra felkészitd képzésekkel, illet-
ve kdnnyen érthet6 kiadvanyok készitésével és azok kiadasaval hozzajaruljanak az
értelmi sériilt személyek minél 6nallébb életviteléhez. Az EFOESZ hitelesen tudja
képviselni a kdnnyen értheté kommunikacié tgyét, hiszen az értelmi sérilt embe-
reknek és az értelmi sérilt emberekkel kozdsen szervezett események (példaul klu-
bok, mihelyek, szabadid8s tevékenységek, konferenciak stb.) nem is képzelhetdk el
a kdnnyen értheté kommunikacié nélkal.

Bizom abban, hogy a tisztelt olvaso legalabb alapszintl betekintést nyert a kdny-
nyen értheté kommunikacié gyakorlatanak vilagaba. Javaslom, hogy kisérjék figye-
lemmel ezt az innovativ munkat a beszélgetétarsak altal javasolt, itt elérhetd honla-
pok kovetésével.

Ezen a térképen most nem valt lathaté az EFOESZ valamennyi tagszervezetének
munkaja, és mas civil szervezeti kezdeményezések bemutatasara sem kertlt sor.
Ugyanakkor remélem, hogy a kdzeljovében Gjabb (példaul szakdolgozati) kutatasok
sziletnek a témaban, és ezek eredményeként egyre tébb torekvésrél és alkalmazasi
terlletrél informalddhatunk a kénnyen értheté kommunikacioval kapcsolatban.

Ajanlott honlapok:

a Down Alapitvany honlapja: https://www.downalapitvany.hu/node/337

az ,Egyiitt Veliink — Onérvényesités” honlap: http://egyuttvelunk.onervenyesites.hu/

az EFOESZ honlapja: https://efoesz.hu/

Farkasné Gonczi Rita honlapja: http://konnyenertheto.gonczirita.hu/

a Nemzeti Fogyatékossagugyi- és Szocidlpolitikai Kézpont honlapja:
https://fszk.hu/?s=kdnnyen+érthetd

a ,Koénnyen Erthetd Informacids Kozpont létrehozasa” projekt FB oldala:
https://www.facebook.com/konnyenertheto
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On a szocialis
SZOClALIs SZAKEMBEREK KEPZESE
SZOCIALIS szaxemazrek kepzese

szektorban dolgozik?
Szeretné megtanulni

a konnyen értheto

uizenet készitésének
modszertanat?
Jelentkezzen az EFOESZ
képzésére!
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