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Kutatas a participativitas,

az onerveényesités és

a konnyen érthetd6 kommunikacié
jegyében

Jelen tanulmanyban egy folyamatban Iévé kutatasi programot meghatarozé négy gondolatkdrt mutatunk be: dnér-
vényesités, gondnoksagi rendszer kritikaja, participativ kutatas, kdnnyen értheté kommunikacio.

A kutatasi program egyik ujdonsaga és egyben célja az, hogy a kutatasi eredményekkel hozzajaruljunk az
értelmi sérilt személyek 6nérvényesité képességének fejlédéséhez. Ezt olyan médon tessziik, hogy 6ket kérdez-
ziik meg a gondnoksag rendszerével kapcsolatban. Masrészt a kutatasi programba tarskutatoként bevontunk egy
olyan személyt, aki maga is egy kisvarosi lakéotthon cselekvéképességet részlegesen korlatozé gondnoksag alatt
allé lakdja. Ezt a fogyatékossagtudomanyban participativ kutatasnak nevezziik. Maga a kutatas a kénnyen érthet6
kommunikacié médszerének hasznalataval zajlott.

Kulcsszavak: énérvényesités, tamogatott déntéshozatal, kézvetlen megkérdezés, gondnoksag, participativ
kutatas, kénnyen értheté kommunikacio

“ Uj Nemzeti
Kivalosag Program

Jelen tanulmany ,A gondnoksagroél alkotott vélemény — elény vagy hatrany” cimi
participativ kutatasom alapjan készilt. A kutatasi eredmények elsé bemutatasara
2020-ban kertlt sor a Szegedi Tudomanyegyetem Juhasz Gyula Pedagégusképzé
Kar Gyogypedagogus-képzé Intézet TDK kari forduldjan, ahol 3. helyezést értem el.
Az OTDK-n a Pedagdgiai, Pszicholdgiai, Andragogiai és Konyvtartudomanyi Szek-
ciéban, a Gyogypedagodgia elméleti és torténeti témakorei Il. Tagozatban 2. helye-
zést értem el. Ebben a cikkben nem a kutatas eredményeit, hanem a kutatas négy
fontosabb alappillérét mutatom be. Célom, hogy ezzel egyfajta példat mutassak
mindazoknak, akik az értelmi sértilt személyekkel kozosen az értelmi sérilt emberek
életének kutatasara vallalkoznak.

Ebben a tanulmanyban a célcsoport megjeldlésére az ,értelmi sérult ember” fo-
galmat hasznalom, ezalatt értem az értelmileg és a tanulasban akadalyozott szemé-
lyeket egyarant. Az emberi jogi megkozelitésbdl indulok ki. Ezért az értelmi sértilés
gyoégypedagdgiai, illetve orvosi meghatarozasa a tanulmanyban nem relevans.

AZ ONERVENYESITESROL

Az ENSZ fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl sz6l6 egyezménye 3. cikke alap-
jan az értelmi sérilt embernek az énérvényesitéshez joga van (fogyatékossagligyi
ENSZ egyezmény, 2006).
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Az dnérvényesités mozgalma Edward Roberts nevéhez kéthet6 (Roberts, 2020).
Az dnérvényesités angol megfeleléje az empowerment. A kifejezés a power (hata-
lom) sz6bdl ered. Az angol nyelvben a fogalom az eredeti jelentésre utal, ami sz6
szerint jogi hatalommal valé felruhazast jelent; engedélyt egy megadott konkrét cél
eléréséhez vagy szandék megvaldsitasahoz (Rappaport, 1987). ,Az empowerment
tagabb értelmezésén tul az emancipacié fogalommal operal; a hangsulyt arra teszi,
hogy adott tarsadalom (k6z6sség) tagjai tudjak legjobban, hogy voltaképpen mire is
van szlkséguk” (Budai & Puli, 2012:7).

Az empowerment egy folyamat, amelyben egyre inkabb a kezébe veszi az ember
a sajat életének iranyitasat. Tudatosan egyre inkabb felel6sséget vallal 5nmagaért.
A folyamat belsé és kiils6 szegmensekre bonthaté. A belsé folyamat 1ényege, hogy
az ember hisz abban, hogy dontést tud hozni, illetve, hogy meg tudja oldani a prob-
Iémait, hogy cselekedni, tenni tud. A kiilsé folyamat pedig abbdl all, hogy valéban
képes cselekedni, a szerzett tudasat a gyakorlatban hasznositani, Uj tudast szerezni
(Sadan, 2011).

Az dnérvényesités ,6nismereten alapuld, a sajat érdekek felismerésébdl kdvet-
kezd érdekérvényesitdé magatartast jelent, amelynek alapja a kommunikacié” (Hor-
vathné és mtsai, 2011).

A gydégypedagdgiaban az dnérvényesités azt jelenti, hogy a fogyatékos szemé-
lyek ki tudnak allni a sajat és tarsaik érdekeiért. Azt is jelenti, hogy megismerik a jo-
gaikat és atadjak ezt a tudast a tarsaiknak is (Bercse & Czako, 2019).

Az Onérvényesiték Eurdpai Platformjanak eurdpai 6nérvényesité szervezetek
a tagjai. Roviditése az EPSA (European Platform of Self Advocates) mozaiksz6. Az
EPSA az Inclusion Europe szervezet része. Az EPSA 2000 6ta képviseli az euro-
pai 6nérvényesité szervezeteket. Azon dolgozik, hogy er6sebbé tegye az eurdpai
Onérvényesité mozgalmat: igy példaul 2018 oktdberében, Brisszelben az ESPA ve-
zet6i képzést tartottak az onérvényesitéknek és csaladtagjaiknak. A képzés arrol
sz6lt, hogy hogyan tudnak beleszdlni a politikai életbe eurdpai uniés szinten. A kép-
zés egyik napja az Eurdpai Parlamentben volt, ahol a résztvevék EU parlamenti
képvisel6kkel targyaltak a valasztojogrél. Az EPSA vezetdi 6nérvényesiték. A sajat
orszagaban mindenki érdekvédelemmel foglalkozik. Jelenleg Bercse Laszlo, a ma-
gyarorszagi EFOESZ tarselndke az EPSA elndke. A ,Halljatok a hangunkat” egy
konferencia 6nérvényesit6k szamara, amit az EPSA szervez kétévente. A legutébbi
alkalom 2019-ben Grazban, Ausztriaban kerilt megrendezésre. Az eseményre 12
orszagbdl 6sszesen 150 Onérvényesitd és segitd érkezett. A konferencia arrél szolt,
hogyan tudnak az dnérvényesiték részt venni a politikai életben és hallatni a hang-
jukat ugy, hogy a déntéshozdk is meghalljak azt. A konferencia soran a résztvevék
Uzeneteket fogalmaztak meg, példaul: ,minden értelmi fogyatékossaggal él6 ember-
nek legyen valasztojoga, egész Eurépaban!”; ,Aki szavazhat, kapjon kdnnyen érthe-
t6 tajékoztatast a valasztasokrol!”; ,Sziinjén meg a gondnoksag!” (EFOESZ, 2020).

LA fogyatékos emberek nem jétékonykodas alanyai, hanem jogok birtokosai,
0nallo akarattal rendelkezd autoném, fliggetlen személyek. Az allami, kormanyzati
cselekvéseknek ezért mindenekel6tt azt kell elémozditaniuk, hogy az intézmény-
rendszer és a tarsadalom kdzrem(ikddése ne a fogyatékos emberek helyett torténé
doéntésekre és tevékenységekre iranyuljon, hanem arra, hogy a fogyatékos szemé-
lyek ezeket maguk gyakorolhassak emberi méltésaguk megérzése mellett” (Orsza-
gos Fogyatékossagligyi Program, 2015).
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Az dnérvényesités joganak a korlatozasaként lehet a cselekvéképesség joganak
korlatozasat értelmezni. Ha az értelmi sérilt személy nem hozhat 6nalléan dontést,
akkor az dnérvényesités sem valdsulhat meg. A tovabbiakban azt vizsgalom, hogy
az Onérvényesités hogyan néz ki a cselekvéképesség tikrében.

A HELYETTES ES A TAMOGATOTT
DONTESHOZATALROL

Jelen tanulmanyban a helyettes és tdmogatott dontéshozatal fogalmanak ismerteté-
se azért lényeges, mert utobbi maga az 6nérvényesitésnek a tamogatasa, €s amikor
participativ kutatétarssal dolgozunk — melyrél részletesebben a kdvetkezd fejezetben
irok —, akkor tulajdonképpen a participativ kutatotars és én mint kutatd éppen ilyen
tamogatott dontéshozatalt valositunk meg.

LA helyettes dontéshozatal tulajdonképpen a gondnoksag intézményét jelenti,
amikor is az adott személyrél azt feltételezik, hogy nem képes megérteni a dontés
lehetséges kovetkezményeit” (Jakab, 2011:443.).

A tamogatott dontéshozatal ezt a helyettes dontéshozatalt hivatott felvaltani
a magyar jogrendben. Tamogatott dontéshozatal esetén a fogyatékos személy altal
valasztott bizalmi személy segiti a tamogatott személyt a jog el6tt is érvényes, az
életét érinté kérdések meghozatalaban, mikdzben a tamogatott személy cselekvékeé-
pességét nem korlatozzak (Ruzsics, 2013).

A cselekvOképesség teljes és részleges korlatozasarol, valamint a helyettes és
tamogatott dontéshozatalrdl a témak irant részletesebben érdeklédé olvasoé ,A gond-
noksagrol alkotott vélemény — elény vagy hatrany” cimi TDK-dolgozatomban olvas-
hat (Peszeki, 2021).

A fogyatékos személyek, kdztlk az értelmi sériilt személyek jogait — tobbek ko-
z6tt — a fogyatékossagligyi ENSZ egyezmény hatarozza meg. Magyarorszag az
elsék kozott irta ala, majd 2007-ben ratifikalta is, ezaltal az egyezményben leirtak
megvaldsitasat és a megvaldsitas ellendrzését is vallalta (Horvath, 2013).

»A cselekvbképesség minden esetben valamely él6 személyhez kotédd, sajato-
san human kompetenciat jeldl: az emberi személy azon képességét, hogy tapaszta-
latainak és céljainak birtokaban, korlatait és lehetéségeit felmérve, az akaras pszi-
chés aktusa révén olyan dontést hozzon, amelynek kévetkezményeit felismeri és
belatja, rovid és hosszu tavu konzekvenciainak tudatdban van, s azért felel6sséget
vallal. A cselekv6képesseg szlikebb kategoria az emberi mivolt altalanos Iényegé-
hez kotott jogképességnél. A jogképesség kategoriaja a polgari jogegyenldség el-
vének kifejez6dése, amely valamennyi élve sziiletett, az emberi fajhoz tartozé lényt
megillet” (Verdes & Téth, 2008:8).

A Polgari Torvénykdnyvrél szold 2013. évi V. térvény (Ptk.) a jogi hattere a gond-
noksag ala helyezésnek. A gondnoksag ala helyezés folyamata a dontési képes-
ségukben atmenetileg vagy tartésan sérult embereknek a gyamhivatal altal kijelolt
gondnokon keresztili segitését szolgalja.

A birésag cselekvéképességet részlegesen korlatozé gondnoksag ala azt
a nagykorut helyezi, akinek Ugyei viteléhez sziikséges belatasi képessége — mentalis
zavara kovetkeztében — tartosan vagy idészakonként visszatér6en nagymértékben
csOkkent, és emiatt — egyeéni korilményeire, valamint csaladi és tarsadalmi kapcsola-
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taira tekintettel — meghatarozott tgycsoportban gondnoksag ala helyezése indokolt
[Ptk. 2:19. § (1)—(2) bek.].

A gondnokséag ala helyezésrdl orvosi szakvélemény alapjan a birésag hoz ha-
tarozatot. Ez a hatarozat nem élethosszig tartdé. Mivel az id6 mulasaval az egyén
belatasi, valamint mentalis képességei valtozhatnak, igy a gondnoksag ala helyezést
meghatarozott id6kdzonként kotelezd felllvizsgalni. Ez a fellilvizsgalat ,a cselekvé-
képesség részleges korlatozasa esetén nem lehet kés6bbi, mint az itélet jogerére
emelkedésétdl szamitott 6t év; a cselekvOképesség teljes korlatozasa esetén nem
lehet kés6bbi, mint az itélet jogerére emelkedésétdl szamitott tiz év” [Ptk. 2:29. § (1)
bek. a) pont].

A terlletileg illetékes gyamhivatal a gondnoksag alatt all6 személy mellé kiren-
del6 hatarozattal nevez ki gondnokot. A gondnok feladata a gondnokolt képviselete,
bevételének, vagyonanak kezelése. A gondnoki tevékenységrél évente kell besza-
molnia, a vagyonkezelést illetéen a gondnoksag alatt allo vagyoni leltara alapjan.
A vagyonkezelés az érintett ingd és ingatlan vagyonara, annak kezelésére, bevéte-
leire és kiadasaira vonatkozik. A gondnoki szerepkdrt minden 18. életévét betdltott,
teljes mértékben cselekvbképes személy betdltheti, ha vallalja a tisztséget. Az arra
alkalmas személyek kozll a szil6ket, mas hozzatartozokat — akik szlikség esetén
a személyes gondoskodast is el tudjak latni — elényben kell részesiteni. Nem lehet
kirendelni olyan gondnokot, akinek a személye ellen a gondnokolt egyértelmien til-
takozik. Ha a szil8, hozzatartozé nem alkalmazhatd, vagy nem vallalja a tisztséget,
a gondnokolt szamara hivatasos gondnokot kell kirendelni [Ptk. 2:31. § (1)—(3) bek.].

Az a személy valhat hivatasos gondnokka, aki az alabbi feltételeknek eleget tesz:
18. életévét betodltdtte, cselekvbképes, biintetlen el6életli magyar allampolgar, akivel
szemben a jogszabalyokban meghatarozott kizard kérilmény nem all fenn. A hivata-
sos gondnok személyének tovabbi feltétele, hogy legalabb kdzépfoku iskolai végzett-
séggel rendelkezzen, és a rendeletben meghatarozott képzést sikeresen elvégezze.
A gondnok tevékenységéért dijazasban nem részesiil, de az esetlegesen felmerulé
koltségeinek megtéritését igényelheti. Munkadij csak a hivatasos gondnokot illeti
meg [Ptk. 2:31. § (5) bek.].

Szamos kutatas, tanulmany sziletett mar a gondnoksag rendszerével kapcso-
latban, azonban ezen munkak kozds jellemz6je, hogy nem a gondnoksag ala he-
lyezett személyeket kérdezték (Gazsi, 2016; Kalo & Horvath, 2019). Kiemelked&en
fontosnak tartom, hogy hangot adjunk maguknak, az értelmi sérult személyeknek is.
Eppen ezért kutatdsomban a gondnokolt személyeket kérdeztem meg. Ugyanakkor
a kutatas megkezdésekor olyan félelem meriilt fel bennem, hogy a lakéotthonban é16
értelmi sérult személyek nem szivesen osztanak meg és részleteznék egy ismeret-
len személlyel a torténeteiket, éiményeiket. Tartottam attdl is, hogy nem biztos, hogy
at fogom tudni latni a gondnoksag bonyolult rendszerét. A harmadik nehézséget
a konnyen érthet6 interjuk elkészitése okozta: ugyanis a lakéotthonban él6 értelmi
sérilt személyek eltéré képességekkel rendelkeznek, igy szikséges volt az is, hogy
az interjukérdések konnyen érthetd formaban is rendelkezésre alljanak. Ezen okok-
nal fogva, valamint témavezet6é tanarom javaslatara elgondolkodtam a participativ
kutatas lehetéségén.
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PARTICIPATIV KUTATAS

Amikor a sérilt személyek 6nalldan kutatnak, azt emancipativ kutatasnak, amikor vi-
szont ép és sérilt személyek kozosen kutatnak, azt participativ kutatasnak nevezik.
Participativ kutatas esetében mar maga a kutatasi folyamat is valtozast hozhat az
érintett személyek hatalommal valo felruhazasa altal (Katona és mtsai, 2019).

A participativ kutatasoknak az alapelve, hogy minden embernek joga van be-
leszolni azokba a kutatasokba, kérdésekbe, amelyek az 6 életére vonatkoznak. Ez
a ,semmit rélunk nélkalink!” elv, ami a fogyatékossagligyi ENSZ egyezmény egyik
legfontosabb értéke. Ennek a szemléletnek a megjelenése a tudomanyos munkaban
elésegiti a minél teljesebb tarsadalmi integraciot (Heiszer, 2011). A participativ kuta-
tétars megbizhatd informator, akinek 6nallo, megalapozott véleménye van a sajat és
tarsai életét érintdé kérdésekrdl (Marton & Kénczei, 2009).

A participativ kutatas Iényege, hogy magaban a kutatas folyamataban nem egye-
dul veszek részt, hanem bevonok a kutatas munkalataiba egy értelmi sérult személyt
is. Ezaltal a kutatasban nem csak interjualanyként jelennek meg értelmi sérilt sze-
mélyek, hanem kompetens szakértéként, egyenrangu félként is.

A kutatotars részérdl feltétel, hogy motivalt legyen. Elény0s lehet, ha mar van ér-
dekvédelmi vagy 6nérvényesit6 tapasztalata (Sandor, 2018). Cziraki Zsolttal elészor
a 2019/20-as egyetemi tanév 6szi félévében talalkoztam. Ebben a félévben részt vet-
tem az “Onkéntes munka értelmileg akadalyozott személyekkel” cimi kurzuson, ahol
tobbek kozott a gondnoksag rendszerérdl is sz6 esett. Mivel ugy éreztem, Zsolttal
szamos kérdésben egyetértiink, azonos értékrenddel rendelkeziink, igy 6t kértem fel
participativ kutatotarsamnak.

Zsolt megbizhatd, hiteles informaciokkal rendelkezik, hiszen maga is egy ma-
gyarorszagi, kisvarosi lakootthonban él. Ahogy az dnmagarol készitett jellemzésben
is olvashato, ,vallja és hiszi is, hogy tudatosan képviselheti 6nmagat és a hasonld
sorstarsait is, illetve, hogy méltén és buszkén érvényesitheti szabadon az akaratat
és igy 6nmagat és kozosségeét is jol képviselheti. Participativ oktatoként segiti az
egyetemi hallgatdkat is a kdnnyen értheté kommunikaciora torténé felkészitésben”
(Cziréki, 2020: o.n.).

A kutatas az els6 pillanattol kezdve participativ mdédon zajlott. Kézésen hata-
roztuk meg a kutatas céljat és a kutatasi kérdéseket, majd ezeknek megfeleléen
dolgoztuk ki a kutatdas modszertanat. Ezalatt kdlcsondsen tanulhattunk egymastol.
A kapcsolattartas a virushelyzet miatt tdbbnyire az online térben zajlott, hang- és
videohivasokon keresztul, valamint irasban kommunikaltunk egymassal. A kommu-
nikacio meglep6en gordilékenyen miikodott ebben a formaban is. El6re megbeszélt
alkalmakon, video- és hanghivas segitségével irtuk meg kdzdsen a kutatasetikai
elveknek megfelel6 dokumentumokat. Tajékoztaté levelet irtunk a kutatas céljarol
és a megszolitott személy feladatairdl a kutatasba bevonni szandékozott személyek
gondnokainak és maguknak a lakéotthon lakéinak is, utdébbi csoportnak kdnnyen
érthetéen. Az adatkezelési hozzajaruld nyilatkozatot a cselekvéképességet korla-
toz6 gondoksag alatt allé személyek helyett a gondnokok irtak ala. Ugyanakkor az
Onérvényesités és a ,semmit rélunk nélkilink” elvre figyelemmel fontosnak tartottuk,
hogy a lakéotthonban €16 értelmi sérilt felnéttek is hozzajaruljanak az adatkezelés-
hez még akkor is, ha jogi értelemben ez nem az 6 lehetdségik. Ezekben a nyilatko-
zatokban irasos hozzajarulast kértiink ahhoz, hogy az interjuba bevont személyektdl
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gyUjtott adatokat és informacidkat kutatasi céllal, a személyiségi jogok védelmére
figyelemmel, anonim modon felhasznalhassuk.

Elkészitettik az interjukérdéseket is. Ezeket természetesen kénnyen érthetd
modon allitottuk 6ssze, a célcsoportnak megfeleld nyelvezettel. A kdnnyen érthetd
kommunikacié hasznalatara a kdvetkezd fejezetben térek ki.

Barthel (2004:185—186) szerint ,A kommunikaciéjukban gatolt emberek megkér-
dezése soran hasznos lehet, ha jelen van egy harmadik személy is, akivel a kér-
dezett bizalmas kapcsolatban van. O segithet ‘leforditani’ a szamukra nehezebben
értelmezhetd kozléseket. Tovabbi elénye lehet, hogy az interjualanynak biztonsageér-
zetet ad jelenléte.”

Ezt er6siti meg Katona (2013) is, aki szerint az interjuk felvétele soran a kommu-
nikaciot segitheti, ha jelen van egy harmadik személy, példaul éppen a participativ
kutatétars, aki ,tolmacsol”, azaz egyfajta kommunikaciés hidat képez a kutatd és
a kutatas alanyai kdzott.

Az online interjuk alatt Zsolt biztositotta az internetkapcsolatot, az interjukhoz
szikséges eszkdzoket, és & biztositotta az interjura alkalmas teret is. Az interjuk
alatt, mig én egyedil voltam, a vonal masik végén Zsolt, illetve az interjualany volt
jelen. Kiegészitéseivel, javaslataival biztositotta az eredményes kommunikaciét. Az
interjuk alatt, ha az interjualany bizonytalan volt, Zsolt egy-egy biztaté széval, ra-
vezetd kérdésekkel garantalta az interjualanyok kozvetlenségét, a kérdésekre adott
valaszok pontossagat. Ez szamomra hatalmas segitséget jelentett. Végil minden
interju utan kdzosen atbeszéltlik a szamomra kevésbé érthet6 valaszokat.

Zsolt az elemzés folyamataban is hasznos kutatotarsként volt jelen. Véleményé-
vel, javaslataival, meglatasaival nagyban segitette a kutatas eredményeinek megfo-
galmazasat is.

A participativ kutatas és az 6nérvényesités
kapcsolata

A participativ kutatas fontos eleme a feltart tudas megosztasaban valé egyenrangu
részvétel is (Katona és mtsai, 2019). Ugyanakkor az értelmi sérult kutatotars verbalis
képességei, legalabbis kezdetben feltételezhetéen elmaradnak a tudomanyos kuta-
tas soran elvart nyelvi szintt6l. Ezért kiemelten fontos a minél hatékonyabb egytt-
mikodés érdekében, hogy a kutatd alkalmazkodjon a kutatétarsa nyelvi szintjéhez.
Ennek meg kell jelennie mind az egyszeriibb nyelvi szerkezetek, mind az érthetd
szokincs hasznalataban. Az értelmi sérilt személyekkel valo hatékony kommunika-
las eszkoze lehet a kdnnyen érthetd kommunikacié, amelynek szébeli és irasbeli
valtozatat is érdemes érvényre juttatni.

2021. januar 17-én a IX. Neveléstudomanyi és Szakmddszertani Konferencian
lehet&séglink volt egy 15 perces el6adasban bemutatni a kutatasunkat. Ezt szintén
participativ modon, Zsolttal és témavezetd tanarommal, dr. Horvath Péter Laszloval
kozdsen tettiik meg. Az eldadasnak nagy sikere volt. A zsirinek és a tobbi eléadénak
egyarant elnyerte a tetszését a participativ eléadasmaod. Felilmulhatatlan érzés volt
ilyen modon el6adni, hiszen ez is a participativ kutatasunk hitelességét tamasztotta
ala. A kdzds eléadassal hozzajarulhattam participativ kutatétarsam énérvényesité-
séhez is (Peszeki & mtsai, 2021).
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A KONNYEN ERTHETO KOMMUNIKACIOROL

Az értelmi sérllt személyek kdzvetlen megkérdezésének nehézsége, hogy a bo-
nyolult kifejezéseket, az idegen szavakat, hosszu kérdéseket igen nehezen tudjak
értelmezni. Minden esetben alkalmazkodnunk kell tehat az interjualany nyelvi képes-
ségeihez. A kérdéseket ugy kell modositani, atirni, hogy azok a résztvevék szamara
is kdnnyen érthetdk legyenek.

A fogyatékossagligyi ENSZ egyezmény az akadalymentes kommunikacié fogal-
maba sorolja a taktilis kommunikaciét, a Braille-nyomtatast, a hozzaférheté multi-
meédiat, a nagyméretil betlikkel torténd nyomtatast, valamint az irott és a hangzo, az
egyszer( (vagyis konnyen érthetd) szovegeket, a felolvasast, illetve az augmentativ
kommunikaciot, beleértve a hozzaférheté6 kommunikacios és informaciés technold-
gidkat és a kommunikacié egyéb alternativ médozatait (fogyatékossagligyi ENSZ
egyezmény, 2006).

Bar a konnyen érthet6 lUzenet készitése szabalyrendszerének egységesitéseé-
re szamos nemzetkdzi kisérlet tortént, a legmeghatarozobb az Inclusion Europe és
az EFOESZ altal 2009-ben kiadott szabalyrendszer (Inclusion Europe & EFOESZ,
2009). Hazai szinten elsésorban ez az alapja a kdnnyen érthetd produktumok készi-
tésének, igy participativ kutatétarsammal ezen szabalyok mentén dolgoztuk ki az
interju kdnnyen érthet6 kérdéssorat.

A kdnnyen érthetd formaban készilt interjukérdések elsé valtozatarél hamar ki-
derdlt, hogy bar Zsolttal kozosen irtuk, ismerve az interjualanyok képességeit, még-
sem bizonyult megfelelének az interjualanyok szamara. Ebbdl adédéan az elsé két
interji — melyeket egy napon vettlink fel — kicsit hosszabbak voltak, mert a kérdése-
ket nehezebben értették. Ezen a ponton is segitségemre volt Zsolt, aki a bizonytalan,
nehezebben érthetd kérdéseknél kdnnyebben értheté megfogalmazast ajanlott. igy
az interjualanyok eredményesen tudtak valaszokat adni a kérdéseinkre. A két interju
utan Zsolttal egyeztettiink arrél, hogy mit és hogyan kellene modositani a kérdése-
ken, és a kdvetkezd helyzetekben mar ezt a modositott kérdéssort hasznaltuk. Ezt
a kutatasunk soran hasznalt, félig strukturalt interji moédszere engedte meg. A félig
strukturalt interju mdédszerének a lényege, hogy elére megirt kérdések alapjan zajlik
az interju, de amennyiben az interju menete megkivanja, a kérdéssortdl eltérhet az
interjuztatd, Uj vagy részletesebb kérdéseket tehet fel (Lehota, 2001).

Participativ kutatétarsammal végul minden interju utan megbeszéltik a tapaszta-
latokat, és szlikség esetén Ujra egyszerisitettink a kérdéseken.

A konnyen értheté kommunikacié fontossagat azonban nem csak a kutatasi esz-
koz kidolgozasa és alkalmazasa soran nyert tapasztalatokkal lehet alatamasztani.
Az interjualanyok szamos esetben jelezték, hogy igényt tartananak konnyen érthe-
t6 anyagokra. Arra a kérdésre, hogy az érintett interjualanyok min valtoztatnanak
a gondnoksag rendszerében, a gondnoksag lemondasanak vagyan kivil tobb olyan
javaslatot is kaptunk, hogy kdnnyen érthetd segédletek, tajékoztatok, utmutatok
segitségével az értelmi sérult személyek élete megkonnyithetd lenne. Ennek alata-
masztasara idézek az egyik interjubal:

77: kérdez6: ,Es ezeket a gyogyszereket, amiket kaptal, ki valtotta ki? Te, vagy

valaki mas?”
78: valaszolo: ,Nem, a nevel6. Vagy a gondnok, vagy a neveld.”
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79: kérdezé: ,Rendben, kdszéndm szépen. Es ki tudnad-e valtani? Tudod-e
a folyamatat, hogy hogyan kell?”
80: valaszol6: ,Ha elmagyaraznad, biztos.”
81: kérdez6: ,Tehat akkor, ha lenne hozza informaciod, akkor te magad is meg
tudnad ezt csinalni, igaz?”
82: valaszolo: ,Hat igen, ha elmondanak, akkor biztos, hogy ki tudnam valtani.”
(részlet a 9. interjubdl)

A kbnnyen értheté kommunikacio és
az onérvényesités kapcsolata

,Mivel az informacio érték, birtoklasa hatalmat ad birtokosa kezébe” (Sliz, 2012:14).
»Az informacié hatalom! Az informacidkhoz valé egyenl6 esélyl hozzaféres, az infor-
maciok megértése feltétele annak, hogy tajékozodni tudjunk a vilag dolgaiban. A ta-
jékozodas soran szerzett informaciokat felhasznaljuk mindennapi déntéseink soran.
Amikor magunk hozunk dontéseket, akkor magunk rendelkeziink az életlink felett.
Ezt nevezzuk dnrendelkezésnek. Vannak olyan emberek, akik kirekesztédnek az in-
formaciokbdl, igy nincs hatalmuk a sajat életiik felett. A hatalommal valé felruhazas
egyik eszkdze a kdnnyen értheté6 kommunikacio” (Horvath, 2020:21.).

Az 6nérvényesiték a kdnnyen értheté kommunikéacié kiemelt szerepléi. Ok azok,
akik egyfeldl igénylik a kdnnyen érthetd informacidkat. Masfel6l az 6nérvényesiték
kozott taldlunk olyan személyeket is, akik kdnnyen érthet6 informaciodkat készitenek,
és adott esetben képesek a masok altal készitett kdnnyen érthet6 informacidk kony-
nyen érthetdségének az ellendrzésére. llyen mdédon az 6nérvényesiték a kdnnyen
értheté kommunikacio oktatasanak egyik célcsoportjat alkotjak, illetve 6k maguk is
képessé valthatnak az dnérvényesités és a kénnyen értheté kommunikacio oktata-
sara (Horvath, 2020).

A kénnyen értheté6 kommunikacié fontossagardl szamos el8adast hallhattunk az
elmult években. llyen volt példaul az EFOESZ Onérvényesité Csoportjanak el6a-
dasa a kdnnyen érthet6 kommunikacié és dnérvényesités témaban. Sallai llona, az
Onérvényesitd Csoport egyik alapité tagja az dnérvényesiték munkajat és céljait mu-
tatta be és hivta fel a figyelmet arra, hogy az 6nérvényesités médszereinek atada-
saval lehet az érintetteket megtanitani a sajat érdekeik képviseletére. Bercse LaszIo,
az EFOESZ tarselndke az eléadason a kdnnyen értheté kommunikéacié alapelveit
ismertette, szerinte a kdnnyen érthet6 hirek és cikkek elterjedésével a fogyatékos-
saggal él6k minél tobb és érthetébb informaciohoz férhetnek hozza, ami elengedhe-
tetlen eszkdze annak, hogy a tarsadalom aktiv szerepl8ivé valjanak.

OsszEGzZES

Jelen tanulmany kdzéppontjaba a participativ kutatas, az 6nérvényesités és a kony-
nyen érthetd kommunikacié elméletének és a gyakorlatdnak 6sszekapcsolasat alli-
tottam.

A tdmogatott dontéshozatalrél mint az 6nérvényesités egyik lehetéségérdl a ku-
tatasba bevont értelmi sériilt személyek kevés és nem feltétlenil mély ismeretekkel
rendelkeznek. Ugyanakkor megfogalmaztak igényuket arra vonatkozéan, hogy szi-
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vesen olvasnanak kdnnyen érthet6 anyagokat példaul a pénzkezelésrél és a min-
dennapi tevékenységekrél. Ha ezeket az anyagokat elkészitenénk, ugy a participativ
kutatétdasammal immaron participativ oktatétarsként tréningeket, képzéseket, eléa-
dasokat tarthatnank a lakéotthon lakéinak. Bizom abban, hogy erre lesz lehetésé-
gem a jovében.
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Hogy értsiik egymast

Ez a kétet olyan tanulmanyokat tartal-
maz, amelyek segitséget nyujthatnak
az intellektualis képességzavarral él6
személyek kommunikaciofejlesztése
soran.

A kotet els6 részében szerepl6 ta-
nulmanyokat a gyakorlatban dolgozo
kollégakon kivil BA képzésben részt
vevod, értelmileg akadalyozottak peda-
gogiaja és logopédia szakos hallgatok
figyelmébe ajanljuk. Az irasok foglal-
koznak az augmentativ és alternativ
kommunikaciéval, a korai és iskolas-
kori fejl6dés-fejlesztés szempontjai-
val, az iskolai fejlesztésre vonatkoz6
fejezet pedig nemcsak konkrét mod-
szerekkel és feladatokkal, hanem az ELTE BARCEI GUSZTAY GYOGYPEDAGOGIAL KAR
egyes szintek (helyi tanterv, tematikus e
terv) konkrét példainak bemutatasa-
val is segiti az eligazodast.

A kotet masodik részében szerepl6 tanulmanyok neurokognitiv és pszicho-
lingvisztikai szempontok oldalarél kozelitve targyaljak a nyelvi zavarok és ge-
netikai szindromak kutatasat, melyek az MA képzésben tanuldk szamara is
hasznos és Uj informaciokat tartalmaznak.

A kotet szerkesztéje Radvanyi Katalin, szerzéi k6zétt talaljuk Kalman Zsoéfiat,
Juhész Agnest, Radvanyi Katalint, Pal-Horvath Ritat, Féldesiné Czévek
Klarat, Csépe Valériat és Pléh Csabat.
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