FAZEKAS AGNES SAROLTA

Befogadé tervezés a fels6ok-
tatas oktatasi, tanulasi kornye-
zetében

A tanulmany céliranyosan a fels6oktatas terlletén a fogyatékossaggal él6 személyek sza-
mara jelentkezd oktatasi és tanulasi kérnyezetben megjelend (a tanulasszervezéssel kap-
csolatos, oktatastechnikai és oktatdsmddszertani) akadalyok vizsgalataval foglalkozik. A ta-
nulmany tartalmazza a legfontosabb kapcsolédo fogalmak meghatarozasat, rovid attekintést
nyujt a tamogatas alapvetd tipusairdl, majd ezt kdvetéen sor keriil a nemzetkdzi szakirodalom
alapjan — a jelenlegi hazai gyakorlattél minéségileg eltéré — az ugynevezett ,befogado okta-
tasi és tanulasi kdrnyezet” (Inclusive Teaching and Learning Environment) kialakitasat célzo
elméletek kozil kiemelten egy modell bemutatasara. Ez a megkozelités, tervezési modszer,
amely az oktatasi, oktatasmodszertani, oktatastechnikai akadalyok lebontasat tizi ki cél-
jaul, a ,befogadd oktatasi és tanulasi kdrnyezet tervezése” (Inclusive Design for Teaching
and Learning Environment), masként ,oktatasi és tanulasi kdrnyezet egyetemes tervezése”
(Universal Design for Teaching and Learning Environment) néven ismert. A tanulmany révid
attekintést nyujt arrél, hogy a kapcsol6dé hazai szakirodalomban milyen hasonlé probléma-
felvetésekre kerllt sor. Az Ujdonsagtartalmat az oktatas és tanulasi kérnyezetben a fogya-
tékossaggal él6 személyek szamara jelentkezd akadalyok azonositasa és a hazai szakmai
kérnyezetben egyaltalan nemvagy alig ismert megkézelitések (modellek) ismertetése adja.
A felvetések, az Uj megkozelitések targyalasa azzal a céllal tortént, hogy ezek szélesebb
szakmai korben ismertté és megyvitatotta valjanak.

FOGYATEKOSSAGGAL ELO HALLGATOK
FELSOOKTATASBAN VALO RESZVETELE

Az Eurdpai Unidé egyik fontos célja, a tarsadalmi befogadas megteremtése, tob-
bek kozott a fogyatékossaggal él6 személyek tarsadalmi részvételének elésegité-
se minden teruleten, igy a fels6oktatashoz torténd hozzaférés és felséoktatasban
valo részvétel teruletén is. A fogyatékossaggal él6 személyek tarsadalmi részveé-
telének elésegitése nem periferialis probléma, mert példaképpen az Eurdpai Unio
lakossaganak hozzavetélegesen 16%-a, mintegy nyolcvanmilli6 ember él fogyaté-
kossaggal (!) (EDF, 2017; Fazekas, 2017). Az elmult két évtizedben egyre nagyobb
hangsulyt helyeztek az oktatas és képzés terlletén az alulreprezentalt, ezen belll
a fogyatékossaggal él6 személyek tarsadalmi befogadasaval (Social Dimension of
Education Policy [Social Inclusion]) kapcsolatos kérdések vizsgalatara. Nagyon sok
tanulmany, szakirodalmi kozlés jelent meg az utébbi idében, és szamos gyakorlati
kezdeményezés tortént a fogyatékossaggal él6 személyek hozzaférésének és rész-
vételének el6segitésére mind Magyarorszagon, mind kulfoldon.

Jelen tanulmany a fels6oktatasban valé részvétel terlletén a fogyatékossaggal
él6 szemeélyek el6étt megjelend akadalyokat vizsgalja. Az akadalyok a ,tanulasszer-
vezési, oktatastechnikai, oktatasmodszertani akadalyok” megnevezéssel (0sszefog-
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laléan ,oktatasi és tanulasi kbrnyezetben jelentkez6 akadalyok” névvel) illetheték.
Ezek az akadalyok nem az épitett kdrnyezettel, illetve a kozlekedéssel, kilonféle
jarmilvek hasznalataval kapcsolatosak, hanem a tanulassal, az ismeretek elsajati-
tasaval figgenek dssze. Ezek az akadalyok a felséoktatasi intézményekben tanulé,
fogyatékossaggal él6 hallgatdk részére nehezitik meg, vagy teszik éppenséggel le-
hetetlenné a tanulmanyaik végzését, a tanulmanyi kdvetelmények teljesitését. llyen
jellegl akadalynak tekinthetd példaképpen, ha egy el6adas abrasora nem olvashaté
képernyéfelolvasoval, ami a latassérilt személyeknek okozhat nehézséget. Tovabbi
példa az ilyen tipusu akadalyra, ha egy el6adas abrasoraban az alkalmazott bet(ti-
pus olvasasa nehézséget okoz a tanulasi zavarokkal éI6 (2 tanulasi zavarok korébe
tartozik a diszgrafia, a diszkalkulia, a diszlexia, a diszortografia stb.) hallgatoknak.
Az e csoportba tartozé akadalyok is alapvet&en kétfélék lehetnek: targyi, infrastruk-
turdlis, illetve nem targyi, moédszertani akadalyok. A tanulmany targyat képezi az
ilyen, dontéen nem targyi, nem infrastrukturalis jellegli akadalyokkal (és azok le-
kiizdésével) kapcsolatos kérdések vizsgalata. Az akadalyok azonositasa alapjan a
tanulmany célja, hogy bemutasson olyan elméleti és gyakorlati megkozelitéseket,
maodszereket, amelyek ezen akadalyok leklizdésére szolgalnak vagy szolgalhatnak.
A hazai szakmai gyakorlatban kevésbé ismert vagy nem ismert megkdzelitések, né-
hany eurépai orszagban kovetett (a hazaitdl alapvetéen eltéré) gyakorlat bemutata-
sa hozzajarulhat, utat nyithat mindezek megismeréséhez, szakmai megvitatasahoz.

NEHANY ALAPVETO FOGALOM MEGHATAROZASA

E tanulmanyban a ,fogyatékossaggal él6 személyek” fogalma megegyezik a jelenleg
érvényes hazai jogrendszerben rogzitett fogalommal, azaz a tanulmany azokat tekinti
fogyatékossaggal él6 személyeknek, akiket a hazai (vagy mas orszagok esetében az
adott orszag) jogi szabalyozasa (statisztikai nyilvantartasa) e kategériaba sorol.

A ,fels6oktatasban val6 részvétel” alatt az adott fels6oktatasi intézményben a
tanulmanyi kotelezettségek teljesitése, a képzés befejezéséhez kapcsolodd hall-
gatoi kotelezettség értendd, beleértve ebbe a kiulonb6z6é szakmai gyakorlatokat,
gyakorlati képzéseket stb.

Oktatasi és tanulasi kbrnyezet

A fels6oktatas oktatasi és tanulasi kdrnyezetének fogalma széles targyteriletet fed
le és komplex fogalom. Abualrub és szerz6tarsai az oktatasi és tanulasi kérnyezet
pedagogiai jellegére helyezik a hangsulyt, akarcsak jelen tanulmany. A fogalom tar-
talmarol a kdvetkezdket irjak:

Ez a megkodzelités [a szerzd a pedagodgiai megkozelitésre utal] ugy tekint
a tanulasi kornyezetre, mint amelyben 0sszefonodik a tanitasi és tanulasi
folyamat. Mindez magaban foglalja az oktat6 és hallgaté kozétti kapcsolatot,
a hallgatok egymas kozotti viszonyrendszerét, a hallgatok tanulassal kap-
csolatos megkdzelitéseit, motivacioit, a tamogatdé oktatasi technologiakat,
a tanterv kidolgozasanak maédjat, mely 6sszefliggésben all az elbirt kdve-
telményekkel, a kdrnyezet légkdrének kialakitasat, melyben az oktatasi és



tanulasi folyamat térténik, valamint a hallgatok mindezekrél kialakitott szem-
léletét. (Abualrub et al., 2013, p. 96)

A befogado oktatasi és tanulasi kbrnyezet fogalma

A fels6oktatasban kdzépponti jelentésége van a befogadd oktatasi és tanulasi kor-
nyezet fogalmanak. Mit jelent, milyen tartalommal bir az inkluziv jelzé az oktatasi,
tanulasi kdrnyezet vonatkozasaban? Az inkluziv oktatasi, tanulasi kérnyezet fogal-
ma a kovetkez&képpen hatarozhaté meg:

A tanulasi kérnyezet az a tamogatd kérnyezet, amelyben minden feltétel
adott ahhoz, hogy az emberek a leheté legjobban tanuljanak. A rendszer
figyelembe veszi az egyéni tanuléi sajatossagokat és tamogatja a pozitivem-
beri kapcsolatokat, amelyek sziikségesek a hatékony tanulashoz. A definici-
0bdl kiindulva ide tartozhat minden fizikai és virtualis kérnyezet is, amelyben
a tanulashoz sziikséges forrasok rendelkezésre allnak ahhoz, hogy az egyén

tanulasi tevékenységet végezhessen. (Lévai, 2014, p. 51)

A befogado6 oktatasi és tanulasi kdrnyezet kialakitasanak kézépponti eleme a tuda-
tos tervezés (purposeful design). Az ilyen kornyezet egyenld hozzaférést biztosit
a hallgatok szamara a tanulasban, az ismeretek elsajatitasaban, hatteruktoél, ké-
pességeiktdl fliggetlenil. A befogado szemlélet (inkluziv szemlélet) nem feltétlenl
csak egy célcsoportra vonatkozik. Jelen tanulmany azonban céliranyosan csak a
fogyatékossaggal €16 személyek kdrében vizsgalja a felsboktatas oktatasi, tanulasi
kérnyezetének inkluziv elemeit. (A hosszu tavu kutatasi program keretében célnak
tekintjiik az oktatasi, tanulasi kornyezet inkluziv elemei vizsgalatat a fogyatékossag-
gal él6 személyek korén tilmenden is.)

Az észszerl alkalmazkodas

Az észszeri alkalmazkodas fogalma alapvet6en a hatranykiegyenlités gyakorlata-
hoz kapcsolédik.

Az észszer(i alkalmazkodas az elengedhetetlen és megfelel6 médositasokat
és valtoztatasokat jelenti, amelyek nem jelentenek aranytalan és indokolat-
lan terhet, és adott esetben sziikségesek, hogy biztositsak a fogyatékossag-
gal él6 személy alapveté emberi jogainak és szabadsagainak a mindenkit
megilletd, egyenlé mértéki élvezetét és gyakorlasat. (2007. évi XClII. térvény
a Fogyatékossaggal €l6 személyek jogairdl szolé egyezmény és az ahhoz
kapcsolddo Fakultativ Jegyz6kodnyv kihirdetésérdl, 2. cikk, Meghatarozasok)

Az integracio6 és az inkluzié fogalma

Varga Aranka Az esélyegyenléség értelmezési kerete ciml munkajaban részlete-
sen elemzi az integracio és az inkluzi6 fogalmat. Hangsulyozza, hogy a tarsadalmi
befogadas (inkluzid) kézéppontjaban az emberi létezés sokszinliségének, kildnbo-
z8ségének elfogadasa, tisztelete all. A kdvetkezéket irja:
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A legfontosabb kiilbnbség a két fogalom [a szerz6 az integracio és inklu-
zi6 fogalmara utal] k6zétt tehat az, hogy az integracié csoportokba oszt,
az inkluzié viszont heterogén csoportrol beszél, ahol az egydittélés, egyditt
érvényeslilés kap hangsulyt. [...] Az inkluzié esetén kélcsénés befogadast
jelent, az egylitt érvényeslilés pedig az egyénekben megjelend sokféleségre
torténé hatékony és eredményes reagalast. Az inkluzié értelmezése tehat
egyszerre folyamat és cél, melyben a kiilénbbz8ség vitathatatlan tény. [...] Az
inkluzi6 eléréséhez kett6s megkdzelités sziikséges: a kizard korlatok felsza-
molasa érdekében a tarsadalomra és a kirekesztett személyekre egyidejlileg
figyelmet kell forditani. Az inkluziv szemlélet a kiilbnbdz6ség elismerését az

alapveté emberi jogokat szem el6tt tartva teszi ezt. (Varga, 2013, p. 12)

Az integracio és az inkluzioé fogalmainak hasznalata sajnalatos médon nem min-
dig kovetkezetes, és el6fordul a fogalmak felcserélése, egymas szinonimajaként
val6 hasznalata. Ez félreértést okozhat a fogalmak tartalmanak értelmezésében és
gyakorlati alkalmazasaban (misuse of terminologies). A fogalmak idegen nyelvrdl
magyarra forditasa is problematikus lehet, kilonésen akkor, ha a fogalom veszit az
eredeti jelentésébdl, vagy jelentése elferdul.

”

INTEGRACIO

”

INKLUZIO

’

1. ABRA. AZ INTEGRACIO ES AZ INKLUZIO FOGALMAI. (FORRAS: Az EGYUTTNEVELESROL. EGYUTT
NEVETUNK HONLAP, 2013.)

Az esélyegyenlbség és a méltanyossag fogalma

A targyalt tamogatasi elvek és a megvalésitast biztosité tamogatasi rendsze-
rek, eszk6zék targyaldsahoz sziikséges a kapcsolodo fogalmak bemutatasa.
Varga Aranka Esélyegyenléség a mai Magyarorszagon cimi munkaja tar-
gyalja az esélyegyenléség fogalmat: ,Az esélyegyenléség (equality) elsésor-
ban az egyenlé hozzaférés azonos moédon valé biztositasat, mas széval az
egyenlé banasmaodot jelenti.” (Varga, 2013, p. 12)

A magyar nyelvben az ,equity” megfeleléjeként a ,méltanyossag” fogalmat hasznal-
jak. Rado Péter Esélyegyenléség és oktataspolitika cim( cikkében megerésiti, hogy
Magyarorszagon tovabbra is szamos esetben tapasztalhaté az esélyegyenléség
és a méltanyossag fogalmaival kapcsolatos bizonytalansag (Radd, 2000). A hazai
felsoktatasban (6nmagaban a kulcsszavak keresése soran is) az esetek tulnyomo
tobbségében az esélyegyenléség fogalmaval lehet taldlkozni. A méltanyossag (eq-
uity) és az esélyegyenléség (equality) fogalmai nem kiilonllnek el egymastol élesen.



Az angol és német nyelv(i szakirodalom egyre inkabb mell6zi az esélyegyenléség
meghatarozasat, és a helyette a méltanyossag (equity) fogalmat hasznalja. Varga
Aranka Az inklizié szemlélete és gyakorlata cimi munkajaban a kdvetkez6képpen
definialja a méltanyossag fogalmat:

Az angolszasz ,equity” kifejezés a ,equality”-hez képest megjelend kiilénb-
séget hangsulyozza. Arra utal, hogy a hatranyt okozo kiilbnbségtétel kiza-
rasa szlikséges, de nem elégséges feltétel a valodi esélyegyenléség lét-
rejottéhez. Az elégséges feltételek kialakitasa soran figyelembe kell venni
a tarsadalomban megmutatkozé kiilbnbségeket (méltanytalansagokat), és
ezt ellensulyozé intézkedéseket, cselekvéseket kell alkalmazni. A tamogato
eszk6zok és aktiv cselekvés segitségeével jon létre mindenki valodi hozza-
férése, teremtédik meg mindenki szamara egyenlé esély. Vagyis tenni kell
azeért, hogy az egyenlétlen helyzetben lévSknek is valdban lehetésége le-

gyen a felkinalt javakbél részesiilni. (Varga, 2015, p. 20)

A FOGYATEKOSSAGGAL ELO HALLGATOK
TAMOGATASANAK FORMAI

A nemzetkdzi szakirodalom attekintése (Silcock, 2016; Sliwka, 2010) alapjan megal-
lapithato, hogy a fogyatékossaggal €16 személyek esetében a tamogatasi alapelvek
harom csoportba sorolhatdk. Ezek a kovetkezdk:
— Az egyenlé mértékii tamogatas elve (Equal Treating of People with Disabili-
ties [Same Support for everyone]) (EQUALITY);
— A méltanyos (hatranykiegyenlit6) tamogatas elve (Different Support for People
with Disabilities [Equitable Treatment of People with Disabilities]) (EQUITY);
— Az akadalyok lebontésara iranyulé tamogatas elve (Removing Barriers [Cre-
ating an Inclusive Environment] (REMOVING BARRIERS).

A harom tdmogatasi elv Iényegét mutatja igen szemléletesen a 2. abra.

2. ABRA. A TAMOGATAS HAROM ELVE. (FORRAS: SiLcock, 2016, p. 1)

A kép egy sportesemény megtekintését harom személy (egy magas, egy kdzepes
és egy alacsony termetl személy) néz&pontjabdl mutatja be. Silcock irasaban a ké-
pet az oktatas és tanulas kérnyezetének (aminek a példa szerinti képen a sporte-
semény felel meg) bemutatésara hasznalja fel. A képen abrazolt kiilénb6z6 termet
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személyek testesitik meg a valtozatos dsszetétell hallgatodi populaciét, a zsamolyok
feleltetheték meg a nyujtott tdmogatas mértékének, a kerités értelmezhet6 akadaly-
ként, amely befolyasolja a sportesemény megtekintését.

Baloldali kép

A bal oldalon, az elsé képen a kerités mogott allé kiilonbdzé termetli emberek sza-
mara azonos tamogatast nyujtanak (ezt szimbolizaljdk az azonos méret(i zsamo-
lyok). Ebben azt esetben mindenkivel szemben egyenld banasmaodot alkalmaznak
(nem kivételeznek senkivel). A személyek kiilénb6z6 adottsagait nem veszik figye-
lembe, tehat ez a banasmad ignordlja, elutasitja a kiilénb6z6 tulajdonsagokkal ren-
delkezd személyek eltérd sziikségleteit és igényeit.

Ko6zéps6 kép

Ebben az esetben a tdmogatas mértéke eltéré (amit a kilonb6z6 méretli zsamo-
lyok szemléltetnek), és alkalmazkodik a személyek kilénb6zé szlkségleteihez és
igényeihez. Ez a megkdzelités figyelembe veszi a kilénbdz6 tulajdonsagokkal bird
(jelen esetben kiilénbdzd termetl) személyek eltéré tdamogatasi sziikségleteit. A
hozzaférés és részvétel biztositasa ebben az esetben a hatranykiegyenlit§ tamo-
gatas elve alapjan valésul meg. Az eltéré mértékl tdmogatas ugyanakkor magat
az akadalyt nem tavolitja el. A fogyatékossaggal él6 hallgatdk felsoktatasban valo
részvételének tdmogatasa jelenleg altalanosan ezen alapelvek szerint torténik. Ez
a megkozelités elismeri a kilonb6z6 szikségletl hallgatok tdmogatasanak jogossa-
gat, ugyanakkor nem kérddjelezi meg a felséoktatas oktatasi, tanulasi kdrnyezeté-
ben rejl6 akadalyokat. A fels6oktatasba bekapcsolddoé Uj csoportok sziikségleteihez
torténd alkalmazkodas rovid multra tekint vissza, a méltanyos, hatranykiegyenlité
tdmogatasi elv tehat a meglévé intézményrendszerben retrospektiv médon biztosit-
ja a hozzaférést és részvételt.

Jobb oldali kép

A harmadik kép azt abrazolja, hogy a kiilénb6z6 tamogatasi igényl személyek hat-
tertktdl fuggetlenul tudjak a sporteseményt megtekinteni. Ebben a helyzetben a ke-
ritést bontjak le (mely maga az akadaly). Tehat az egyenl6tlenség eredetét képezé
akadalyt tavolitjak el. A fels6oktatasban ez a megkodzelités a hallgatok valtozatos
Osszetételét pozitivumként értékeli. A kdzéppontban a sokszin hallgatoi populacio
szikségleteihez lehetd legnagyobb mértékben illeszked6 oktatasi, tanulasi kérnye-
zet kialakitasa all. Az akadalyok lebontasara iranyuld tdmogatas elvén alapul a be-
fogado oktatasi és tanulasi kdrnyezet kialakitasa (Silcock, 2016).

Az EGYETEMES TERVEZES (UNIVERSAL
DESIGN) TERVEZESI SZEMLELET KIALAKULASA
(ROVID TORTENETI ATTEKINTES)

A ,befogadd oktatasi és tanulasi kbrnyezet” kialakitasat célzé modellek térténeti-
leg az ,Egyetemes tervezés” (Universal Design [a tovabbiakban: UD]), mas néven



,Befogadé tervezés” (Inclusive Design [ID]) elméletébdl néttek ki. A 3. abra foglalja
0ssze az UD torténeti kialakulasanak f6bb allomasait.

| Egyetemes tervezés |

| « épitett kdrnyezet |

| épitett,

| - infrastruktara fizikai kornyezet

|  terméktervezés stb. |

informécios és
| « informaciés kommunikacios koérnyezet | :l— kommunikacios
kdrnyezet

3. ABRA. Az ,EGYETEMES TERVEZES TORTENETI ALAKULASANAK ATTEKINTESE (SAJAT ABRA)

Az egyetemes tervezés (Universal Design [UD]) fogalmanak megalkotasa Ronald
Lawrence Mace (1942-1998) nevéhez kapcsolddik. Ronald Lawrence Mace 9 éves
koraban gyermekbénulasban betegedett meg, aminek kdvetkeztében elvesztette a
jaroképességét. A North Caroline State University hallgatdjaként szembeslult az-
zal, hogy a tomegkozlekedési eszkdzok, az éplletek, a kdztertleteken levd lépcsék
milyen akadalyokat allitanak a fogyatékossaggal él6 személyek elé. Mace 1966-
ban végzett épitészmérndkként, s ettél fogva céljanak tekintette egy olyan tervezési
szemlélet kialakitasat, amely az épuletek tervezésekor figyelembe veszi a mozga-
sukban korlatozott id6s emberek, a fogyatékossaggal él6 személyek szikségletei-
nek szempontjait. Alapelvként fogalmazta meg a maga szamara, hogy olyan éplile-
teket kell tervezni, legyen sz6 kdzépuletekrdl vagy lakéhazakrél, amelyek egyarant
hasznalhaték mindenki szamara (beleértve az id6s, a fogyatékossaggal él6 szemé-
lyeket is). Tervezési filozéfiajat az alabbiakban foglalta 6ssze: Tervezés a kiilénb6z6
korosztalyu és képességli felhasznalok részére (Design for all ages and abilities).
Elvei kdvetdkre talaltak, és Mace 1989-ben az Eszak-karolinai Allami Egyetemen
megalapitotta a Center for Accessible Housing intézetet, amelynek egyik f6 feladata
volt az Uj tervezési szemlélet széles korli meghonositasa, olyan épitészek képzése,
akik mar ezen elvek alapjan terveznek épuleteket. Kozépponti eleme volt az altala
kovetett tervezési alapelveknek, hogy az épuleteket oly médon kell kialakitani, ami
egyetemesen hasznalhatova teszi 6ket mindenki, tébbek kdzott az idés és a ku-
lI6nféle fogyatékossaggal él6 emberek szamara is. A Mace elvei szerinti tervezés
viszonylag gyors elterjedésében, a tervezési gyakorlatban torténé meghonosoda-
saban szamos korilmény jatszott alapvet6 szerepet (CUD, 2008).

A XX. szazad haboruiban, mindenekel6tt a masodik vilaghaboruban és az Ame-
rikai Egyesiilt Allamok altal viselt mas haborukban, igy a koreai és a vietnami ha-
boruban igen sok amerikai katona vett részt. Ezek a katonak, szemben a korabbi
haborukban szolgaltakkal, nagyobb eséllyel élték tul a haborut valamiféle maradan-
dé egészségkarosodassal, sériléssel. A megndvekedett szamu, kilonféle tartos/
maradando séruléssel él6 ember, kilondsen az amerikai hadsereg leszerelt kato-
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nai, a veteranok aktiv politikai érdekvédelmi harcot kezdtek annak érdekében, hogy
javuljanak a tarsadalomba térténd visszailleszkedéslk esélyei, és ismét beléphes-
senek a munka vilagaba.

A jogalkotas teriletén is alapvet6 valtozasok zajlottak le, amelyek eredménye-
képpen megteremtédott a fogyatékossaggal él6 személyek érdekeit biztosité jogi
szabalyozasi kdrnyezet. Az Amerikai Egyesiilt Allamokban a szdvetségi térvényho-
zas éppen az el6bbiekben emlitett politikai, érdekvédelmi mozgalmak nyomasanak
engedve, ennek hatasara mondta ki a fogyatékossaggal él6 személyekkel szembeni
hatranyos megkuldnboztetés tilalmat. Ez a jogi szabalyozasi hattér Iényegében biz-
tositotta, pontosabban megteremtette annak a lehetéségét, jogi feltételrendszerét,
hogy a fogyatékossaggal él6 személyek részt vehessenek a tarsadalom életében,
aktivabban bekapcsolédhassanak a tarsadalom életébe.

A fogyatékossaggal él6 személyek szamara e jogszabalyok azt is biztositottak,
hogy az egyetemi, féiskolai kampuszokon dolgozhassanak. A valésagban a hely-
zet mégsem volt ennyire egyszer(. A fogyatékossaggal él6 személyek védelmét
szolgalo, biztositd jogszabalyi hattér kiépllése ugyanis magatol értetédéen sokkal
gyorsabban és korabban ment végbe, mint a targyi, épitett kdrnyezet, a kdzlekedési
infrastruktura atalakulasa. Mindenekel6tt azért, mert a fels6oktatasi intézmények
éplleteinek fizikai akadalymentesitése nagyon lassan haladt, s a tomegkozlekedés
infrastrukturajanak atalakitasa esetében ugyanez volt a helyzet. A fogyatékossaggal
él6 hallgatéknak szamos problémaval kellett szembenéznilik.

Ronald Lawrence Mace munkassaga alapvetéen az elézéekben emlitett prob-
Iémak megoldasa szempontjab6l meghatarozo jelentéségii. A Mace altal alapitott
Center for Accessible Housing, az itt mikodd tervezbégarda tevékenységének lé-
nyege abban allt, hogy a célirdnyosan a fogyatékossaggal él6 személyek részére
kialakitott akadalymentes kdrnyezet helyett ugynevezett ,egyetemes tervezés(”
koérnyezet kialakitasara torekedtek. Azaz olyan modon alakitottak ki az épitett fizikai
kérnyezetet, hogy az minden ember szamara kényelmesen, segédeszkdzok hasz-
nalata nélkul elényds legyen. Abbdl indultak ki, hogy az épitett fizikai kérnyezetet
felhasznaléi kilonbozéek. A felhasznaldk lehetd legnagyobb kdrének, tekintet nélkul
a hattérre, képességekre, biztositani kell a hozzaférést az éplletekhez, kdzosségi
terekhez stb. (CUD, 2008). Az Egyetemes Tervezés Kbézpont (Centre of Universal
Design [CUD]) honlapjan a kovetkezé tomor meghatarozas talalhaté: ,Az egyete-
mes tervezés a termékek és kérnyezetek olyan tervezését jelenti, mely az egyének
lehetd legnagyobb kére szamara hasznélhato, anélkiil, hogy alkalmazkodasra, vagy
specialis tervezésre lenne sziikség” (CUD, 2008, p. 1). Ez a fogalom Iényegét meg-
vilagitd meghatarozas Ronald Lawrence Mace-t6l, az UD koncepcidjanak kifejlesz-
t6jétdél szarmazik. ,Az egyetemes tervezés szandéka az, hogy mindenki szamara
megkoénnyitse az életet, azaltal, hogy a termékek, a kommunikacio és az épitett kor-
nyezetet, amennyire csak lehetséges, hozzaférhetébbé teszi minél t6bb ember sza-
mara, amennyire csak lehetséges, kis vagy semmilyen tébbletkdltség nélkil” (CUD,
2008, p. 1). Ez a meghatarozas nem tartalmazza a ,fogyatékossaggal él6 szemé-
lyek” kifejezést. (JOllehet az ilyen jellegli tervezés kifejlesztését éppen a fogyatékos-
saggal él6 személyek szamara jelentkez6 akadalyok felszamolasa indukalta, hiszen
Ronald Lawrence Mace maga is mozgassérult volt, kerekesszékkel kozlekedett.)
A koncepcio lényege ebben a megvilagitasban az, hogy szakit a korabbi — évsza-
zadokon at magatdl értet6dé és nem megkérddjelezett — tervezési koncepcidval,



miszerint az éplleteket, a kozosségi tereket a fogyatékossaggal nem él6 személyek
igényeinek, képességeinek megfeleléen kell kialakitani. Az UD elmélete abbdl indul
ki, hogy az emberi populacié minden tagja (elviekben minden tagja) hasznalhassa
az éplleteket, a kdzosségi tereket mindennemi segédeszkdz, kiegészité megoldas
nélkul. A hangsuly azon van, hogy ez a szemléletmod, tervezési felfogas abbdl indul
ki, hogy az id6s emberek, a kiilonbdz6 fogyatékossaggal él6 személyek éppen ugy
a tarsadalomba tartoznak, mint a nem fogyatékos vagy a nem idés emberek. Az UD
abbdl indul ki, hogy a fogyatékossaggal él6 személyek hasznalat soran jelentke-
z8 sziikségleteit, igényeit éppen ugy biztositani kell, mint a tarsadalom, az emberi
populacio részét ado fogyatékossaggal nem él6 személyek szikségleteit, igényeit.
Természetesen mindez csak megszoritasokkal igaz (a lehetd legnagyobb mérték-
ben) (to the greatest extent possible), hiszen a gyakorlatban nem megvalésithato,
hogy az adott éplletek, kdzdsségi terek mindenki szamara hasznalhatok legyenek,
mivel vannak egészen ritkan el6forduld igények, sziikségletek, amelyekre nem lehet
,2univerzdlisan” felkészilni. Az UD soran térekedni kell arra, hogy az emberi popu-
lacio tagjai szamara minél nagyobb aranyban legyen biztositott az adott éplletek,
kdzbsségi terek, valamint kilonféle targyak és eszk6zdk hasznalata.

Ronald Lawrence Mace és munkatarsai egyarant hangsulyoztak, hogy az egye-
temes tervezési szemlélet jelentésen kiterjeszti az épitett fizikai kornyezet, az épi-
letek, a kdzOsségi terek hasznalhatésagat. Az UD elvei szerint az éplletek és ter-
mékek tervezése nem csupan kilon-kilon, az egyes célcsoportok, igy példaul a
fogyatékossaggal él6 személyek, az id6sek szempontjait vette figyelembe, hanem
mindenki (t6bbek kdzott az allapotos nék, a babakocsikkal, bevasarlékocsikkal, ke-
rékparokkal, poggyasszal és nehéz berendezésekkel kdzlekeddk) igényeit is. A biz-
tonsagos, kényelmes megoldasok keresése vezette ezekben az esetekben a terve-
z6ket. Ebben nyilvanul meg az UD alapgondolata. Az egyetemes tervezés ugyanis
masképpen fogalmazva a ,mindenki szamara torténé tervezés’-nek is nevezhetd.
Ez pedig azt jelenti, hogy a tervezés nemcsak az akadalymentességet, hanem a
diszkriminaciétol mentes részvételt is lehetévé teszi. Az UD elvei szerinti tervezés
deklaralt célja a mindenki szamara térténé hasznalhatosag biztositasa, és hogy az
ne hangsulyozza ki adott esetben a fogyatékossaggal é16 személy fogyatékossagat
(CUD, 2008).

Az OKTATASI ES TANULASI KORNYEZET KIALA-
KiTASA Az UD ELVEI SZERINT

Az UD kezdetben alapvetden az épitett fizikai kdrnyezet, az épliletek, a kdzdsségi
terek tervezésének teriiletén jelent meg. Masodik fazisban ez a tervezési koncepcio
a targyak, eszkdzok tervezésében, kialakitasaban nyert teret. Szamos fogyatékos-
saggal él6 szemely esetében jelentkezett példaul az, hogy a kézmozgasuk nem volt
kelléen kifinomult. Az ilyen kézmozgatasi problémakkal kiizd6 emberek szamara
terveztek példaul olyan irdeszkdzoket, ceruzakat, tollakat, melyek a kézmozgatasi
problémakkal nem él6 személyek szamara is j6l hasznalhatdak voltak, ennyiben
nem mindsultek specialis eszkdzoknek. A késébbiekben egyre szélesebb kdrben
hoditott az UD elvei szerinti tervezés. Tovabbi példaként emlitheték a szamitoge-
pek akadalymentességi funkciodi is, melyek szintén nemcsak a fogyatékossaggal €16
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személyeket segitették, hanem masokat is. Az UD elvét kiterjesztették az oktatas
ra, atalakitasara. Ezeket a tervezési modelleket, megkozelitéseket nemcsak a tan-
termekben, hanem a fels6oktatasi intézmények kulénbdzd szervezeti egységeiben
(példaul kulonféle hallgatoi szolgaltatasok terlletén) is széleskoriien alkalmaztak.

A fizikai akadalyokon tulmen&en oktatastechnikai, oktatasmodszertani akada-
lyok meriltek fel. De volt még egy masik tényez6 is, ami nehezitette a torvények
rendelkezéseinek gyakorlatba torténé atiltetését. Mindez pedig a fogyatékossaggal
él6 személyekkel szemben meglévé tarsadalmi kirekesztés, a problémahoz valo
negativ hozzaallas volt. Andrew H. Nichols és Stephen John Quaye Beyond Ac-
commodation: Removing Barriers to Academic and Social Engagement for Students
with Disabilities ciml munkajukban igy foglaltak szavakba a gondolataikat:

Tanulmanyi tapasztalataik kezdetétdl fogva a fogyatékossaggal €16 hallga-
ték szamtalan nehézséggel néznek szembe a kulturalisan kizaré tantermek-
ben és a fizikailag hozzaférhetetlen kampusz kérnyezetében, amelyek azt
az elvarast tukrozik, hogy alkalmazkodniuk kell az uralkodd normakhoz és
gyakorlatokhoz, nem pedig azt, hogy a kérnyezetnek kell alkalmazkodnia a

hallgaté szukségleteihez. (Nichols & Quaye, 2009, p. 51-52).

A korabban emlitetteknek megfelel6en az UD-elvek szerinti tervezés a fels6okta-
tasban alkalmazasra kerilt az oktatasi és tanulasi kornyezet kialakitasa soran is.
Mit jelentett ez konkrétabban? Egy mondatban megvalaszolva a feltett kérdést, az
UD elvei szerinti tervezés az oktatasi és a tanulasi kdrnyezet kialakitasa esetében
azt jelenti, hogy a fogyatékossaggal éI6 hallgatok szamara az oktatas és a tanulas
soran jelentkezé kulénb6z6 akadalyokat mar a tervezés soran megsziintetik (lehe-
t6ség szerint a legkisebb mértékilre csokkentik).

Nancy J. Evans és szerzétarsai (Evans et. al., 2017) az UD-oktatas és a tanulas
tertletén torténd alkalmazasarol a kovetkezéket irjak:

Az oktatas egy tébb elembdl allo ésszetett folyamat. S. E. Burgstahler
(2008c¢) az oktatas kévetkezd vetiileteit sorolta fel, amelyeket figyelembe kell
venni, amikor befogad6 és hozzaférhetd tanulasi kbrnyezet kialakitasara to-
reksziink:

— a tanterem légkére

— interakci6

— fizikai kbrnyezet és termékek

— a tudas atadasanak modszerei

— informaciéforrasok és -technologia

— visszajelzés

— értékelés

— alkalmazkodas, moédositasok. (Evans et al., 2017, 284)

A hangsuly az UD-elvek szerinti tanitasi, tanulasi kdrnyezet esetében azon van,
hogy a fogyatékossaggal él6 hallgatoknak nem kell minden egyes 6ra (eléadas, gya-
korlat stb.) el6tt egyeztetniuk oktatojukkal, hogy milyen médon biztositsak szamukra
a tananyag elsajatitdsanak lehet6ségét. A korabbi gyakorlat az volt, hogy a hallgaté
vagy a fogyatékosuigyi koordinator tajékoztatta az oktatot, a gyakorlat vezetéjét ar-



rél, hogy a fogyatékossaggal él6 hallgatdk tanulasba torténé bevonasanak biztosi-
tasa érdekében milyen médositasokra, valtoztatasokra lesz sziikség az el6adas/
gyakorlat soran. Nancy J. Evans és szerzétarsai harom kilonb6z6 megkozelitést
mutatnak be az UD-alapelvek oktatasban és tanulasban torténd alkalmazasara.

»Habar szamos kiilénb6z6 alkalmazasa van az UD alapelveknek, az UD ok-
tatasi célu alkalmazasahoz kapcsol6dé alapkoncepcidkat altalaban a proak-
tivitas, rugalmassag, és az inkluzivitas jellemzi” (Evans et al., 2017, p. 285).

A BEFOGADO OKTATASI ES TANULASI KORNYE-
ZET KIALAKITASARA SZOLGALO MODELLEK

A tanulmany a nemzetkdzi szakirodalom alapjan réviden ismerteti azt az elméletet
és gyakorlatot, amely a ,befogadé oktatasi és tanulasi kérnyezet” (Inclusive Tea-
ching and Learning Environment) kialakitasara iranyul. Ez a megkdzelités az okta-
tasi, oktatas-modszertani, oktatastechnikai akadalyok lebontasat tlzi ki céljaul, és
,befogado oktatasi és tanulasi kérnyezet tervezése” (Inclusive Design for Teaching
and Learning Environment) néven ismert kulféldon. Ezen gy{jt6fogalom ala harom
konkrét, kilonb6zé ,markanévvel” ,egyetemes tervezés az oktatas és tanulas terti-
letén” (Universal Design for Learning [UDL]); ,egyetemes oktatas tervezése” (Uni-
versal Instructional Design [UID]), valamint ,egyetemes tervezés az oktatasban’
(Universal Design for Instruction [UDI]) jel6lt oktatasi modell tartozik. Mind a harom
modellt az Amerikai Egyesiilt Allamokban fejlesztették ki, és ott és néhany nyu-
gat-eurdpai orszagban mar egyre szélesebb kdrben alkalmazzak.

Jelen tanulmany célirdnyosan a ,egyetemes tervezés az oktatas és tanulas te-
riiletén” (Universal Design for Learning [UDL]) oktatasi modellt ismerteti, mely az
Amerikai Egyesiilt Allamokban kifejlesztett és Kanadaban, irorszagban széleskd-
rlen alkalmazott, a ,befogadd oktatasi és tanulasi kdrnyezet tervezése” (Inclusi-
ve Design for Teaching and Learning Environment) gy(jtéfogalom aléa sorolhaté. E
moédszer a hazai szakmai kdrnyezetben egyaltalan nem vagy csak kevéssé ismert.
Az UDL uttord jelentéségi volt a befogadé oktatasi és tanulasi kérnyezet kialakita-
saban. Rao és Tanner tanulmanyukban részletesen ismertetik az oktatasi és tanula-
si kérnyezet akadalymentes kialakitasat célzé (UDL, UDI, UID) (educational models)
modelleket (Rao & Tanners, 2011). A harom oktatasi modell az egyetemes tervezés
alapelveit kdveti, egymashoz nagyon hasonlok; valojaban csak részleteikben eltérd
oktatasi, oktatastechnikai modellekrél van szo.

EGYETEMES TERVEZES A TANULAS TERULETEN
(UNiversaL DEsiGN ForR LEARNING [UDL])

A National Center on Universal Design for Learning az ,egyetemes tervezés a ta-
nulas teruletén” (Universal Design for Learning [a tovabbiakban: UDL]) fogalmat a
kévetkez6képpen hatarozza meg:

Az UDL olyan tervezési megkdzelitést nyujt az oktatasi célok, modszerek,
anyagok és értékelések kialakitasahoz, amelyek mindenki szamara hozza-
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férhet6k. Az UDL nem egy kaptafara késziilt médszer, hanem egy rugalmas,
a kiilbnb6zb igényekhez és sziikségletekhez alakithaté megkézelités. (UDL
Center, 2014, p. 1)

Tehat az az UDL a tanulasszervezés és a tananyag elsajatitasaval kapcsolatos
olyan elvek 6sszessége, amely mindenki szamara azonos eséllyel biztositja a tanu-
last, a tananyag elsajatitasat. Az UDL olyan oktatasi célokat, moédszereket, értéke-
Iési eljarasokat, munkaanyagokat, nyujt, hogy azok a hallgaték tobbsége szamara
biztositsak a tananyag optimalis elsajatitasat. Nem egyénre, az egyén sajatos adott-
sagaira, szukségleteire szabott, de nem is az atlag igényeinek megfeleléen kialaki-
tott tanulasi megoldasokrdél van sz, sokkal inkabb olyan elvek, médszerek tanulasi
technologiak 0sszességeérdl, amelyek rugalmasan alakithatok az egyének konkrét
szukségleteinek megfeleléen (UDL Center, 2014).

Az UDL koncepcio kifejlesztése, e fogalom megalkotasa a Center for Applied
Special Technology (CAST) nevéhez kapcsolddik. Ez az intézet alkotta meg és fej-
lesztette ki az UDL fogalmat, alapelveit, médszertanat. A nyolcvanas évek kozepétdl
kezd6dben a személyi szamitdgépek megjelenése és tomeges alkalmazasuk alap-
vetéen atalakitotta az emberek mindennapi életét, az irodai munkat, az adattarolast,
az adatfeldolgozasi modszereket. A személyi szamitdgépek hasznalatanak altala-
nossa valasa az oktatas, a tanulas terlletén is éreztette hatasat, és e tertlleten is
alapvet6 valtozasokat eredményezett. Ugyanebben az id6szakban a North Shore
Children’s Hospital in Salem néhany kutatéja, Anne Meyer, David H. Rose, Grace
Meo, Skip Stahl és Linda Mensing felismerte, hogy a hagyomanyos tanulasi méd-
szerek, eszkdzok, kulondsen a konyvek, akadalyt jelentenek a fizikai, érzékszervi és
kognitiv rendellenességgel, mindenekel6tt tanulasi zavarokkal €16 tanulok szamara.
Hasonl6 akadalyt, mint amilyen akadalyt jelent a mozgaskorlatozott személyek sza-
mara példaul a I[épcsdk hasznalata. Ez a felismerés dontd szerepet jatszott abban,
hogy az emlitett kutatok megalapitottak a Center for Applied Special Technology
(CAST) intézetet, és célul tlizték ki olyan oktatasi, tanulasi modszerek kifejleszté-
sét, amelyek a fogyatékossaggal él6 tanuldk, hallgatok, mindenekel6tt a tanulasi
zavarokkal él6 hallgaték szamara is a nem fogyatékos hallgatokkal azonos esélyt
biztositanak a tananyag elsajatitasaban, a tanulasban (Rose, 2000; Rose 2006).
A kovetkez6 években a CAST altal kitlizott célok megvaldsitasa gyorsan haladt,
kifejlesztettek olyan tanulastechnikai eljarasokat, modszereket, elveket, amelyek
a fogyatékossaggal él6 személyeket segitették a tananyag elsajatitasaban.

A CAST kutatoi, munkatarsai a kutatast olyan mdédszerek fejlesztésére 6ssz-
pontositottak, amelyekkel a korabban kidolgozott oktatasi tantervek, oktatasi célok,
oktatasi anyagok, az értékelés modszerek ugy alakithatok at, hogy azok minden
tanuld, minden hallgaté szamara biztositsak az el6irt tananyag hatékony, gyors el-
sajatitasat. De nemcsak a tananyag hatékony elsajatitasa volt a cél, hanem az is,
hogy a tanulas izgalmas legyen, érdeklédést keltsen a hallgatokban. Nagy hangsulyt
fektettek az altaluk felismert tanulasi akadalyok azonositasara, ezek lebontasara,
s nem utolsésorban a tanulas soran a hallgaték tdamogatasara, segitésére, a magas
tanulmanyi szinvonal biztositasara. A CAST munkatarsai nemcsak az elsajatitando
tananyag Uj elvek szerint atalakitasat tekintették feladatuknak, hanem a tananyag
hatékony elsajatitasat biztosito, azt tamogatd pedagdgia kidolgozasat is. Nancy J.
Evans és szerzétarsai a kovetkez6képpen foglaltak 6ssze az UDL ujdonsagat:



A hidnyossagalapt modellektél eltéréen, az UDL azon a premisszara alapul,
hogy az egyének a tanulashoz valé hozzaallasukban sokféle készséggel,
érdeklédési kdrrel és sziikséglettel rendelkeznek (CAST, 2012a). A kognitiv
idegtudomanybdl meritve az oktatok meghataroztak, hogy minden egyén ta-
nulasi moédszere eltéré (Hackmann & Rauscher, 2004; Meyer & Rose, 2000).
Az egyének er6sségei, gyengeségei és az intelligenciajuk tipusa hatarozza
megq tanulasi stilusukat (Meyer & Rose, 2000). A képességek, fogyatékos-
sagok és a preferenciak mind befolyasoljak azt, hogy mi a legjobb tanulasi

moéd az egyén szamara (Meyer & Rose, 2000). (Evans et al. 2017, 283-284.)

A Center of Applied Stategic Technology (CAST) kutatoi altal felismert legfontosabb
Osszefluggéseket Nancy J. Evans és munkatarsai targyaljak a konyvukben. Az itt
leirtak az alabbiakban 6sszegezhetdk: A kutatasok eredményeként vilagossa valt,
hogy szamos tanulasi rendellenesség az agy stratégiai halozataival hozhaté 6ssze-
fuggésbe. Nagyon sok hallgato, tanulé szamara jelent példaul nehézséget a betik
megformalasa, a helyesiras, a matematikai feladatok, kilondsen a széveges felada-
tok megoldasa. A CAST altal kidolgozott utmutatok alternativ lehetéségeket adnak
e nehézségek lekluzdésére. Az UDL-utmutatok (példaul CAST, 2018 [2.2. verzio])
mintakat adnak arra, hogyan lehet a tantervi anyagot bemutatni valtozatos eszko-
z06k, multimédias eszkdzok segitségével, hogy a hallgato kivalaszthassa a sziikség-
leteinek és képességeinek leginkabb megfelel6t. Az affektiv halozatok hatarozzak
meg, hogy milyen tényez&k motivaljak és kotik le a hallgatdkat. Az UDL-Utmutaték
kilonb6zé megkozelitéseket kinalnak a hallgatdk figyelmének és az uj tananyag
iranti érdeklédésnek a fenntartasara, valamint lehet6séget nyujtanak arra, hogy
a hallgaték visszajelzést adjanak a tanitasi, tanulasi folyamatrél. Az dtmutatok tobb
modot javasolnak a tartalom valtozatos modokon torténd bemutatasara, abrazo-
lasara, valamint olyan modosithatéd tanitasi megkozelitéseket is nyujtanak, melyek
hozzajarulnak a kulonb6z6 hallgatok figyelmének felkeltéséhez és fenntartasahoz
(Beck, 2013; Evans et al., 2017, pp. 284-287).

Korszakos jelentéségi volt a koncepcio kidolgozasa és a modszer széles korl
elterjedése szempontjabdl Anne Meyer, David H. Rose és David Gordon Universal
Design for Learning / Theory and Practice cimi konyve (Rose et al., 2014). Ebben
a konyvben kerulnek részletesen 0sszegzésre a korabbi kutatasok eredményei.
Ezek alapjan vilagossa valt, hogy az agyban harom fé hal6zat befolyasolja a ta-
nulast (Evans et al., 2017, 287). Az ugynevezett felismerési halézatok (Recognition
Networks) azt hatarozzak meg, hogy az egyén hogyan veszi fel és miként rendezi
az informaciot. A stratégiai halozatok (Strategic Networks) befolyasoljak dominan-
san azt, hogy a tanulok, hallgatok hogyan tervezik és rendszerezik a feladatokat
és elképzeléseiket. Végul az ugynevezett affektiv halézatok (Affective Networks)
felel6sek azért, hogy mi motivalja, koti le a hallgatdkat, mi jelent szamukra kihivast
(CAST, 2018; Evans et al., 2017, p. 286; Rose et al., 2014). Ennek a felismerésnek
az alapjan a CAST kutatoi javaslatot tettek arra vonatkozoan, milyen tényezéket kell
figyelembe venni annak biztositasara, hogy a tanulas minden hallgaté szamara hoz-
zaférhet6 legyen. Hiszen ez a harom haldzat egylttesen biztositja a tanulas soran,
hogy a hallgato, a tanuld a kilonb6z6 feladatokat sikeresen oldja meg.
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Az UDL HAROM VEZERELVE

Az UDL harom alapvet6 vezérelven alapul (2.2. verzié), amelyek mindegyike a ha-
rom halézat kdzil az egyiket célozza meg (CAST, 2018).

A bevonas, motivalas tébbféle modjanak (Multiple Means of Engagement)
vezérelve lehetéségeket ad az eréfeszités és a kitartas megtartasara, az
érdeklédés felkeltésére. Ennek a vezérelvnek az alkalmazasa hozzajarul
a céltudatos, motivalt tanulok fejlédéséhez. A szerz6k megfogalmazasaban
ez a The ,why” of learning.

A bemutatas tébbféle médjanak (Multiple Means of Representation) vezé-
relve a tanuldknak, hallgatéknak tobbféle médot ad arra, hogy az informaciot
és a tudast a magukéva tegyék (CAST, 2018). Az informacidgyUjtési straté-
giak lehetéségeket adnak (a) a megértésre; (b) a nyelvi, matematikai kifeje-
zésekre és szimbdlumok elsajatitasara; és (c) a percepciora. Ezt a vezérel-
vet a szerz8k a The ,what” of learning néven is illetik.

A cselekvés és kifejezés tobbféle modja (Multiple Means of Action and Exp-
ression) mint vezérelv lehetévé teszi, hogy a tanuldk tobbféle mdédon de-
monstraljak, bizonyitsak a megszerzett ismereteket, a tanultakat (CAST,
2018). A szerz6k megfogalmazasaban ez a The ,how” of learning.

Az UDL-vezérelvek sorrendjét 2014-ben atrendezték (CAST, 2018). A 3. tablazat
tartalmazza az UDL harom vezérelvét, és azt hogy az egyes képességek mely agy-
tertlethez (halozathoz) kapcsolodnak.

A TEMAKORREL KAPCSOLATOS HAZAI SZAKIRO-
DALMI PUBLIKACIOK ROVID ATTEKINTESE

A hazai szakirodalomban az oktatasi és tanulasi kdrnyezet mélyrehaté vizsgalata Ha-
lasz Gabor és kutatétarsai, a Fels6oktatas- és Innovacié-kutatécsoport nevéhez kap-
csolhaté (Halasz, 2010; Halasz 2012; Halasz, 2014). Az 6 munkassaguk érinti hazai
szakterlleten ezt a témateriletet. Az egyetemes tervezési elvek (UDL) targyalasara
azonban itt sem kerll sor. A tématerilethez a magyar szakirodalomban még Gyarma-
thy Eva Akadalyhozas és egyetemes tervezés cimii cikke (Gyarmathy, 2014), az Ac-
cessibility and personalization. The Literacy Project and the universal design approach
(Gyarmathy, 2015) és Felzarkoztatas és tehetséggondozas (Gyarmathy & Flizi, 2016)
cimi cikkei kapcsolédnak. Abonyi-Toth Andor Esélyegyenldségi technoldgiak — irany-
elvek, moédszerek és szoftverek (Abonyi-Téth, 2014) cimi szakirodalmi kdzleménye az
akadalymentes informatikai megoldasokkal kapcsolatos kérdéseket, az informacios és
kommunikacios technologiai kornyezet kialakitasat vizsgalja. Megemlitendé még, hogy
Magyarorszagon az Egyetemes Tervezés Informaciés és Kutatékézpont (ETIKK), vala-
mint Jokai Erika a Budapesti Miszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem Ergonémiai és
Pszicholégia Tanszékén a fizikai épitett kornyezet és a hasznalati targyak akadalymen-
tes kialakitasaval 6sszefliggé kérdéseket vizsgalja, az oktatasi és tanulasi kornyezet
egyetemes tervezés elvei szerinti kialakitasaval nem foglalkozik.

Az ,egyetemes tervezés az oktatas és tanulas teriletén” (Universal Design for
Learning [UDL]) médszere a hazai fels6oktatas gyakorlataban nem alkalmazott,
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technolégiakhoz
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ebbdl kdvetkezéen nincsenek hazai tapasztalatok sem. Igen fontos annak szem
el6tt tartasa is, hogy a hazai fels6oktatasi kdrnyezetben a hallgatéi populacié (min-
denekel6tt a nyugat-eurdpai és észak-amerikai helyzettel t6rténé 6sszevetésben)
,homogénnek” tekinthet. Kdvetkezésképpen a hazai kérnyezetben nem jelentkez-
nek igazan feszit6 erével azok a problémak, amelyek a hallgatéi populacié diverzi-
tasabdl adodnak. Ezt a megallapitast az magyarazza, hogy Magyarorszagon a hall-
gatdk kevesebb, mint egy szazalékat teszik ki a fogyatékossaggal él6 személyek,
mig Eszak-Amerikaban és Nyugat-Eurépaban ugyanez az arany egy nagysagrend-
del nagyobb, tizszerese ennek, 10-12% koruli (HESA, 2018). A nyugat-eurdpai és
észak-amerikai orszagokban a valtozatos dsszetétell hallgatéi populacio 1étszam-
ndvekedésének kdvetkeztében nagyfoku eltolédas tapasztalhaté az egyetemes ter-
vezés(i oktatasi és tanulasi kdrnyezet kialakitasa iranyaban. A tanulasi és oktatasi
kérnyezet egyetemes tervezés elvei szerinti kialakitasa nem jelenti a hatranyki-
egyenlités modelljének tagadasat (észszerl alkalmazkodas), felszamolasat, meg-
haladasat, hanem arrél van sz, hogy az aranyok eltolédnak az egyetemes tervezés
szerinti modell iranyaba, de mindig megmarad a hatranykiegyenlités modellje is.
Van azonban a kérdéskdrnek egy masik oldala, amely egyértelmien ezen Uj
moddszerek, megkozelitések megismerése és esetleges alkalmazasa mellett szdl, ez
pedig az, hogy az oktatasban alkalmazott kiilénb6z6 egyetemes tervezési modellek
szamos elényt és hatékonysagjavulast eredményeznek a ,homogén” hallgatéi popu-
lacioban is. David H. Rose erre utalt akkor, amikor az altala kifejlesztett médszerrel
kapcsolatban (UDL) azt mondta, a tanulasi folyamat soran minden ember masképpen
fogadja be és dolgozza fel az Uj ismereteket (az agy ilyen jellegli miikodése éppen
olyan jellemz8 minden egyénre nézve, mint az egyének egyedi ujjlenyomata). A diver-
zitas elsésorban ebben jelentkezik, és az UDL stb. éppen ennek a felismerésnek az
alapjan képes a tanitas és tanulas eredményességének javitasara (Rose et al., 2014).

OsszeGzEs

A hazai jogi szabalyozasi kdrnyezet elemzése alapjan megallapithato, hogy a fogya-
tékossaggal él6 hallgatok oktatasban tortend részvételének tamogatasa az un. ,hat-
ranykiegyenlité tamogatas elve” (Different Support for Ensuring Equal Access [Equ-
itable Treating of Students with Disabilities in Higher Education]) szerint torténik.
Mi értend6 ,hatranykiegyenlitd tamogatas” alatt? A fogyatékossaggal él6 leendd,
vagy mar tanulmanyokat folytaté hallgatok orvosi szakvélemény (a fogyatékossagot
igazol6 orvosi szakvélemény) alapjan kérhetnek kiilonb6z6 — hatranykiegyenlité —
kedvezményeket, illetve segitséget a felvételi eljaras, illetve a tanulmanyaik folyta-
tasa soran. A 2011. évi CCIV. térvényhez kapcsolodé 87/2015 (1V.) kormanyrendelet
hatarozza meg részleteiben a tanulmanyi kotelezettségek teljesitése soran

az elényben részesités,

a tamogatas,

a részleges

és

a teljes felmentés szabalyait.



Megallapithatd, hogy napjainkban ez az altalanosan kovetett gyakorlat majd minden
orszagban. A fogyatékossaggal é16 hallgatokat tamogatd koordinatori rendszer be-
tolti funkcidjat, adekvat médon mikodik. Itt azonban latni kell, hogy a kép 6sszessé-
gében azért pozitiv, mert a hallgatoi populacidban a fogyatékossaggal él6 szemé-
lyek aranya elenyészd. Lehetéség van tehat arra, hogy szinte egyedi modon oldjak
meg, kezeljék az oktatasi és tanulasi kdrnyezetben felmeril6 akadalyokat. Az egyé-
ni megoldasok azonban egyuttal azt is jelentik, hogy az oktatasi, tanulasi kdrnyezet
akadalymentesitése nem lép ki az egyedi problémakezelés ,buborékjabdl”, nem va-
lik ,mainstream megoldassa” (gyakorlatta). E helyzet megvaltoztatdasa ma még nem
jelentkezik ,kényszerként”, ,mozgatérugoként” a mindennapi gyakorlatban.
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